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Bogota D.C, viernes 21 de octubre de 2022

PARA: Maira Ximena Salamanca Rocha
Direccion General (E)

DE: Area de Control Interno

ASUNTO:  INFORME FINAL AUDITORIA PROCESO GESTION TERRITORIAL

Cordial saludo estimada Maira,

De manera atenta anexo a esta comunicacién el Informe Final de la Auditoria al Proceso Gestion
Territorial que lidera la Subdireccion de Formacién Artistica, cuyo objetivo correspondi6 a “Evaluar la
ejecucién de las actividades (incluidas las de control) establecidas en la caracterizacion y en los
procedimientos asociados al proceso de gestién territorial, con el fin de generar las recomendaciones
que contribuyan al logro de los objetivos estratégicos”.

Es importante sefalar que las auditorias realizadas por el area de Control Interno, son integrales en el
proceso auditado, por lo cual se pueden identificar observaciones especificas que involucran a otros
procesos, quienes son los competentes para la generacion de mejoras que redundan en beneficio
para la entidad, independiente del proceso donde se identificd dicha observacion.

A continuacion, se presentan las recomendaciones ante las observaciones detectadas.
Recomendaciones:

1. Revisar y/o ajustar la evidencia del control establecido en la actividad 2 del procedimiento
“Disefio de Agenda Territorial, Cultural y Artistica” relacionado con el registro de las decisiones
tomadas en el Comité Directivo ampliado.

2. Examinar las debilidades observadas en cuanto a la efectividad de los controles para la
revision y actualizacion de los procesos y procedimientos de acuerdo con la Guia disefio de
documentos del Sistema Integrado de Gestibn — SIG del Instituto y el procedimiento
“Elaboracion Control de Documentos” y establecer las acciones de mejora que correspondan.

3. Analizar las debilidades detectadas en cuanto a la ejecucion de los controles establecidos en
la “Guia Disefio de documentos del Sistema Integrado de Gestion — SIG” para la OAPTI y
establecer las acciones de mejora correspondientes.

4. Analizar la efectividad de los controles en la ejecuciéon de la funcién de supervision y en el
procedimiento “Gestidn contractual” relacionados con esta y realizar los ajustes pertinentes.

5. Verificar la efectividad de los controles en la gestion documental, para conformacién de series,
subseries y expedientes, de acuerdo con las Tablas de Retencion Documental -TRD vigentes,
Resolucién 1346-2020.
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6. Revisar las debilidades del procedimiento “Administracion del riesgo” evidenciadas, para
revisar, avalar, consolidar, publicar y monitorear el mapa de riesgos institucional de gestion por
procesos.

7. Fortalecer la identificacién y descripcion de riesgos, la definicion de controles del proceso
Gestion Territorial y la articulacion entre los controles establecidos en la caracterizacion, en los
procedimientos del proceso y en el Mapa de riesgos de gestion.

DETALLE OBSERVACIONES

# 2 POSIBLE
OBSERVACION e RESPONSABLE

Se encontraron debilidades en la evidencia del control establecido en la
actividad 2 del procedimiento “Disefio de Agenda Territorial, Cultural y
Artistica” codigo GT-PD-02, version 1 del 09/02/2022 que corresponde a
“Verificar la oferta y los compromisos” como parte de los mecanismos de
aprobacion de la agenda, al presentar al Comité Directivo ampliado, el
listado resultado de la lectura de realidades para que cada Subdireccion
3.1 indique con qué actividades se va a vincular y cuyo registro corresponde a
las actas de reunion en las que se registran las decisiones tomadas. Sin
embargo, al verificar las sesiones del Comité ampliado de la vigencia 2022
se encontrd que no se llevan actas de reunion sino grabaciones, las cuales
presentan deficiencias técnicas en sonido y totalidad de la reunion. Lo que
podria conllevar a materializar el riesgo de pérdida de informacion del
proceso y soporte de la trazabilidad de aprobacién de la Agenda.

Se evidencié incumplimiento de lo establecido en el numeral 3.1 de la Guia | *Subdireccién de
disefio de documentos del Sistema Integrado de Gestion — SIG, Cédigo: | Formacion
GMC-G-01, versién 2 del 20/02/2021 y de la tltima politica de operacién del | Artistica
procedimiento “Elaboracion Control de Documentos” Codigo: MCO-PD-02
version 5 del 31/03/2022, por inefectividad de los controles para la revision y
3.21 actualizacion de los procesos y procedimientos, que podrian llegar a afectar
la prestacion del servicio a los clientes tanto internos como externos, la
materializacion de riesgos por incumplimiento de disposiciones legales y
generar reprocesos para la entidad.

eSubdireccién de
Formacioén
Artistica

Proceso Gestion Territorial

Se evidencié incumplimiento de lo establecido en el numeral 3.1 de la Guia
disefio de documentos del Sistema Integrado de Gestion — SIG, Cédigo:
GMC-G-01, version 2 del 20/02/2021 y de la dltima politica de operacion del | eOficina  Asesora
procedimiento “Elaboracion Control de Documentos” Cédigo: MCO-PD-02 | Juridica.

version 5 del 31/03/2022, por inefectividad de los controles para la revision y
3.2.2. actualizacion de los procesos y procedimientos, que podrian llegar a afectar
la prestacion del servicio a los clientes tanto internos como externos, la
materializacion de riesgos por incumplimiento de disposiciones legales y
generar reprocesos para la entidad.

Proceso Gestion Juridica
3.3. Se evidenciaron debilidades en cuanto al numeral 3. Responsables y |eOficina Asesora
responsabilidades, de la “Guia Disefio de documentos del Sistema| de Planeacion y
Integrado de Gestion — SIG” codigo: GMC-G-01, del 20/02/2021 version 2 | Tecnologias de la
(como se muestra a continuacién) y en el numeral 7.4. Encabezado, literal | Informacién.

e) Fecha, con el formato dd/mm/aaaa., correspondientes a los controles
definidos para la OAPTI. Lo cual podria no garantizar el acceso a los
documentos, lineamientos y/o insumos de los procesos del Instituto, el
cumplimiento del objetivo de la caracterizacion de los procesos y generar
confusion y/o error de los usuarios al momento de realizar las consultas en
el SIG.
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DETALLE OBSERVACIONES

# POSIBLE

OBSERVACION e RESPONSABLE

Se evidencié incumplimiento en la funciébn de supervision segun lo
establecido en los numerales 5.2, 5.3.1 y 6. de la Resolucion 780 de 2019
“Por medio de la cual se adopta el Manual de Supervision e Interventoria | eSubdireccion de
gue rige la actividad de seguimiento contractual en el Instituto Distrital de las | Formacion.

Artes” en los literales relacionados a continuacion, asi como de las| Artistica

3.4. actividades 8 y 9 del procedimiento “Gestién contractual” (cédigo GJC-PD-
03 del 09/11/2021), debido a la inefectividad de los controles establecidos
para el cumplimiento de la supervision y/o apoyo a la supervision y el
seguimiento de la ejecucién contractual, lo que podria generar
incumplimientos en materia contractual y/o materializacion de otros riesgos
gue comprometan al Instituto frente al contratista o terceros.

Se evidencidé incumplimiento de la normatividad para conformacion de
series, subseries y expedientes por parte de la Subdireccion de Formacion | *Subdireccion  de
Artistica, de acuerdo con las Tablas de Retencién Documental -TRD | Formacion
vigentes en el Instituto Distrital de las Artes, para la vigencia 2021:| Artistica
Resolucion 1346-2020. Situacién que se presenta por la inefectividad de los | eSubdireccion

35. controles en la gestién documental del Instituto, que podrian dificultar el | Administrativa y
cumplimiento del objetivo esencial de los archivos, el cual corresponde a| Financiera-
(...)“disponer de la documentacion organizada, en tal forma que la| Gestién
informacion institucional sea recuperable para uso de la administracion en el | Documental.
servicio al ciudadano y como fuente de la historia” (art. 4, Ley 594 de 2000).
Debilidad en las actividades de revisar, avalar, consolidar, publicar y
monitorear el mapa de riesgos institucional de gestion por procesos, | *Oficina  Asesora
establecidas en el procedimiento “Administracion del riesgo” identificado con | de Planeacion y
el cadigo GMC-PD-02, version 2 del 29/07/2021 del proceso Gestion para la | Tecnologias de la
mejora continua, originadas en la inefectividad de los controles de la| Informacion
segunda linea de defensa del Instituto (OAPTI). Lo anterior, se evidencia en
el Mapa de Riesgos de Gestion del Instituto Distrital de las Artes identificado
con el cédigo GMC-MR-02, version 1 del 10/09/2021 para el proceso

3.6. - 27 . - . .
Gestion Territorial publicado en la pagina web, boton de Transparencia y el
Mapa de Riesgos remitido con el reporte del seguimiento de la primera y
segunda linea de defensa para el segundo cuatrimestre de 2022, al no
coincidir por haber sido modificado a través del seguimiento por parte de la
primera y segunda linea de defensa, sin surtirse la version 2 de los riesgos
de gestion institucional, debidamente publicada en la pagina web de la
entidad; lo anterior podria implicar materializacion de los riesgos y no asumir
las acciones pertinentes.
Debilidades en la identificacion y descripcion de riesgos, en la definicion de
controles del Mapa de riesgos de gestion del proceso Gestion Territorial, | *Subdireccion de
version 1 del 10/09/202, asi como desarticulacion entre los controles | Formacion
establecidos en la caracterizacion, en los procedimientos del proceso y en el | Artistica

37 Mapa de riesgos, de acuerdo con los lineamientos establecidos en la “Guia | eOficina Asesora

para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades | de Planeacién y
publicas” (DAFP, 2020), lo cual podria conllevar a una inadecuada gestion | Tecnologias de la
de los riesgos, efectividad de los controles y por tanto materializacion de | |nformacién
riesgos que pudieran afectar la imagen institucional o generar sanciones
econdmicas para el Instituto.

De conformidad con la actividad No.17 del procedimiento de Auditorias Internas de Gestidn, codigo
CEI-PD-01 del 02/06/2021, me permito informar que los posibles responsables de los procesos
identificados en el anexo No.1 de este informe, en el aplicativo Pandora, deben identificar las causas
de las observaciones y establecer las acciones orientadas a eliminar dichas causas, con una
ejecuciéon maximo hasta el 20 de octubre de 2023.
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La fecha para la formulacién del plan de mejoramiento en el aplicativo Pandora es el 2 de noviembre
de 2022.

Atentamente,

MARIA DEL PILAR DUARTE FONTECHA
Asesora Control Interno

Copia: Leyla Castillo Ballén, Subdireccion de Formacion Artistica
Sandra Margoth Vélez Abello, Jefe Oficina Asesora Juridica
John Alexander Luna Blanco, Jefe (E) Oficina Asesora de Planeacién y Tecnologias de la Informacién
Adriana Maria Cruz Rivera, Subdireccion Administrativa y Financiera

Anexos:  Informe enunciado, en treinta y ocho (38) folios

Documento 20221300481113 firmado electrénicamente por:

MARIA DEL PILAR DUARTE FONTECHA, Asesora de Control Interno, Area de Control
Interno, Fecha firma: 21-10-2022 12:10:17
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INFORME PRELIMINAR

INFORME FINAL

FECHA 21 10 2022
ELABORACION

PROCESO / AREA / TEMA

Proceso Gestion Territorial

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar la ejecucién de las actividades (incluidas las de control)
establecidas en la caracterizacion y en los procedimientos
asociados al proceso de gestion territorial, con el fin de generar
las recomendaciones que contribuyan al logro de los objetivos
estratégicos.

Riesgo de la auditoria

Entrega de informacién inoportuna, incompleta, confusa o
inexacta, lo que puede derivar en la probabilidad de emitir un
concepto errado.

AUDITORES Monica Alejandra Virgiiéz Romero - Auditora lider
Martha Milena Rond6n Molina
ALCANCE El periodo evaluado es el comprendido entre el 01 de enero de

2022 y el 9 de septiembre de 2022 (con el fin de incluir los
resultados del seguimiento de riesgos de gestion de la primera y
segunda linea de defensa), donde se realizdé la revision y
verificacion de los controles establecidos para el proceso de
gestion territorial, los cuales incluyen los procedimientos de:
“‘Disefio de agenda territorial, cultural y artistica” y “Lectura de
realidades culturales y artisticas territoriales”.

Nota: En el marco del objetivo de esta auditoria, se incluyeron
actividades de verificacion de otros procesos o procedimientos
estratégicos, transversales o misionales.

METODOLOGIA

Conforme a la Guia de auditoria interna basada en riesgos para
entidades publicas, version 4 expedida por el Departamento
Administrativo de la Funcién Puablica - DAFP, se utilizaron los
procedimientos y/o técnicas de auditoria: consulta, observacion,
inspeccion, revision de comprobantes y procedimientos analiticos,
con base en el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar)
incluido en el Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion -MIPG.
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INFORME AUDITORIA DE GESTION

INSUMOS

e Papeles de trabajo.

e Plataforma SECORP II.

e Sistema de Gestion Documental ORFEO.

e Sistema de informacion Pandora.

e Respuestas a requerimientos de informacion.
Nota: Se incluirdn otros insumos que sean necesarios para llevar
a cabo la verificacién de las actividades y si estas se ejecutan a
través de aplicativos especificos para el proceso de gestidn
territorial.

CRITERIOS - Ley 87 de 1993 “Por la cual se dictan normas para el ejercicio

del control interno en las entidades y organismos del estado y se
dictan otras disposiciones”.

- Ley 397 de 1997 "Por la cual se desarrollan los articulos 70, 71y
72 y demas articulos concordantes de la Constitucién Politica y se
dictan normas sobre patrimonio cultural, fomentos y estimulos a la
cultura, se crea el Ministerio de la Cultura y se trasladan algunas
dependencias."

- Decreto 480 de 2018 y modificatorios: Por medio del cual se
maodifica, adiciona y reglamenta el Decreto Distrital 627 de 2007,
Por el cual se reforma el Sistema Distrital de Cultura y se
establece el Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio' y se
dictan otras disposiciones.

- Plan decenal de cultura 2012 — 2021 se propone como un
instrumento de planificacion de mediano y largo plazo que permita
orientar las acciones del conjunto de instituciones del sector y de
los agentes del campo de la cultura en el Distrito.

- Resoluciéon 544 de 2020 “Por la cual se adopta la plataforma
estratégica del Instituto Distrital de las Artes — IDARTES”.

- Plan Estratégico Institucional vigente.

- Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
DAFP, version 4 de 2021.

- Manual de Contratacién Idartes (Resolucion 1130 de 2017 y 193
de 2021).

- Manual de Supervision e Interventoria Idartes, Resoluciéon 780
de 2019.

- Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles
en entidades publicas — DAFP, versién 5 - diciembre de 2020.

- Guia para la gestién por procesos en el marco del modelo
integrado de planeacion y gestion (MIPG), DAFP, version 1, 2020.
- Politica de Administracién del Riesgo IDARTES, cddigo GMC-
POL-01.

- Guia de administracion del Riesgo IDARTES, Cddigo: GMC-G-
02.

- Procedimiento supervision contractual Cédigo: GJU-PD-16

- Planes, procedimientos, manuales y demdas instrumentos
relacionados con el proceso de gestion territorial.
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identificado con el cédigo: GIEC-MR-01 de 2021.

auditoria.

ABREVIATURAS UTILIZADAS DAFP: Departamento Administrativo de la Funcién Publica

MIPG: Modelo integrado de planeacion y gestién

OAPTI: Oficina Asesora de Planeacion y Techologias de la
Informacion

ORFEOQO: Sistema de Gestion Documental

SIG: Sistema Integrado de Gestién

SECOP: Sistema Electronico para la Contratacion Publica

CONTRATOS REVISADOS

860-2022, 703-2022, 769-2022, 804-2022.

INTRODUCCION

En desarrollo del Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2022 del Instituto Distrital de las
Artes, el area de Control Interno en ejercicio de las facultades legales otorgadas por la
Ley 87 de 1993 y demas normas concordantes, lleva a cabo las actividades derivadas de
su rol de Evaluacién y Seguimiento a través de la auditoria interna del proceso “Gestiéon
territorial” con el propésito de evaluar la ejecucién de las actividades (incluidas las de
control) establecidas en la caracterizacion y en los procedimientos asociados al proceso
de gestion territorial, con el fin de generar las recomendaciones que contribuyan al logro
de los objetivos estratégicos.

Las actividades realizadas por el equipo de control interno, contribuyen al logro de los
objetivos estratégicos, mediante las recomendaciones realizadas como producto de las
desviaciones identificadas en desarrollo de la auditoria.

Previo al inicio de la evaluacién, el Area de Control interno remitié a la Subdireccion de
Formacion Artistica, el Plan de Auditoria radicado mediante oficio N°20221300365943 del
dia 16 de agosto de 2022, el cual fue socializado en la reunion virtual de apertura llevada
a cabo el 12 de agosto de 2022.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Una vez ejecutada la auditoria, se evidenciaron los siguientes resultados de
cumplimientos:

A. La “validacion de la metodologia poblacion objetivo” establecida en la actividad 3
del procedimiento “Lectura de realidades culturales y artisticas territoriales”
identificado con el cédigo:GT-PD-01 del 22/01/2022, se realiza a través de una

Codigo: 1EM-CEI-F-02
Fecha: 30/04/2020
Version: 2

- Mapa de riesgos de gestion por procesos institucional,

Las demas normas pertinentes relacionadas con el objetivo de la

039-2022, 045-2022, 665-2022, 922-2022, 395-2022, 396-2022,
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sesidn con el equipo de gestores territoriales asignados a las localidades, como se
pudo verificar mediante entrevista realizada el dia 22 de agosto de 2022 radicada
bajo Orfeo N° 20221300387723.

B. El plan decenal de cultura 2012-2021, que se encuentra en el procedimiento
“Lectura de realidades culturales y artisticas territoriales” identificado con el
codigo: GT-PD-01 del 22/01/2022 version: 1, se encuentra vigente ya que la
Secretaria Distrital de Recreacion y Deporte comenzé a trabajar hasta este afio a
través de grupos focales en el nuevo plan decenal, tal y como como se pudo
verificar mediante entrevista realizada el dia 22 de agosto de 2022 radicada bajo
Orfeo N° 20221300387723.

C. De acuerdo con lo establecido en los numeral 2 y 3 de las condiciones generales
del procedimiento “Lectura de realidades culturales y artisticas territoriales”,
identificado con el c6digo:GT-PD-01 del 22/01/2022 versién: 1 y de las actas
remitidas por el proceso de Gestion Territorial mediante el drive compartido por
correo electrénico del dia 22/08/2022, se evidencio:

e La realizacibn de mesas de trabajo local de la entidad, conformada con
delegados de todas las subdirecciones la cual construye y realiza una
perspectiva unificada del Idartes para los territorios, de acuerdo a una
lectura de necesidades diferencial y territorial, realizada de manera
mensual.

e Realizacion de mesas de trabajo IDARTES es Bogot4, conformada por los
actores institucionales en representacién del Idartes y los agentes del
ecosistema artistico y cultural local para el didlogo participativo y el trabajo
conjunto en la identificacion, caracterizacion y lectura de realidades que
posibilite el relacionamiento y la articulacion para el favorecimiento del
sector cultural territorial, realizadas de manera periddica.

D. Se evidencio que el 100% de los contratos de prestacion de servicios verificados
(muestra definida de 10) cuentan con los correspondientes soportes de
cumplimiento a las obligaciones contractuales relacionadas con las actividades
establecidas en los dos procedimientos del proceso Gestién Territorial: “Lectura de
realidades culturales y artisticas territoriales” identificado con el c6digo:GT-PD-01
del 22/01/2022 version: 1 y “Disefio de Agenda Territorial, Cultural y Artistica”
identificado con el cédigo: GT-PD-02 del 2022-02-09 version: 1.

E. Generacion de instrumento para la actividad de monitoreo y seguimiento de la
agenda territorial (compromisos y acciones ejecutadas) establecida en el
procedimiento “Disefio de Agenda Territorial, Cultural y Artistica” cédigo GT-PD-
02, version 1 del 09/02/2022, mediante el tablero de control. El cual es actualizado
permanentemente por los responsables del proceso Gestion Territorial.
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1. FORTALEZAS

1.1. Se resalta la disposicion del equipo de la Subdireccion de Formacion Artistica para
atender las pruebas realizadas, los requerimientos de informacion del equipo
auditor y asistir a las distintas reuniones realizadas como lideres del proceso de
Gestion Territorial.

1.2. Se exalta el trabajo realizado por el equipo responsable del proceso Gestion
Territorial y su lider la Subdireccion de Formacion Artistica, para el levantamiento y
ordenamiento de la informacion, el disefio e implementacion de los instrumentos del
Sistema Integrado de Gestién, de manera simultdnea con la ejecucién de las
actividades del proceso y con los recursos disponibles.

2. OBSERVACIONES GENERALES

A continuacién, se presentan algunas situaciones generales detectadas durante la
ejecucion de la auditoria, para consideracion de la Subdireccién de Formacion Artistica -
proceso Gestién Territorial y/o demas areas involucradas, para la mejora continua del
Sistema de Control Interno.

Es de anotar que para estas observaciones no se solicita la formulacion de plan de
mejoramiento, dado que no se consideran incumplimientos, quedando a discrecién del
proceso la accién a tomar con las mismas:

2.1. En la caracterizacion del proceso Gestion Territorial establecida bajo el cédigo
GT-C-01 version 1, se evidenciaron debilidades en la formulacién del objetivo del
proceso, ya que no cuenta con todos los elementos de la metodologia SMART
(Especificos, medibles, alcanzables relevantes y temporales), descritos en la “Guia
para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas”-
DAFP, version 5 de 2020, numeral 2.1. Andlisis de objetivos estratégicos y de los
procesos, Como se presenta a continuacion:
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Objetivo Especifico Medible Alcanzable Relevante Temporal

Mo cuenta con la claridad y precizion de
todaz las variables:

' Queé: Establecer orientaciones para la
Establecer  orientaciones|gestion territorial del idartes.

para la gestion territorial del
idartes, que vinculen al*Cuando: Mo se logra identificar
todas sus dependencias y
que posibiliten visiones y[*Como: Que vinculen a todas sus
planeaciones  conjuntaz|dependencias y que posibiliten visiones y
won |a ciudadania, desde ba| planeaciones conjuntas con la ciudadani a.
cultura y las artes como
bage de fortalecimienta de|*Ddnde: Desde la culturay las artes coma
loz  temitarios  socisl y|base de fortalecimiento de los territorios
culturalmente construidas. | social y culturalmente construidos.

Se requiers identificar|Se  encuentra  alineada
=il que s propone ex| eon las metas y objetivos| Mo cuenta con una
posible o eomo ze|de la platabormal especificacion  de
obtendrian  mejores|estratégica actual de la|tiempa para cumplirlo,
resultados. entidad,

Mo incluye  una
definicion  medible
[porcentajes,

cantidades u otros)

‘Con qué: Mo s identifica

"Quién: Por parte del Idartes

Tabla 1 Revision Metodologia SMART en objetivo del proceso Gestidn Territorial. Elaboracion propia.

2.2. Se evidencia falta de correspondencia entre la actividad y la descripcion de la
actividad, asi como la identificacién de un documento o registro para la actividad 1
del procedimiento “Lectura de realidades culturales y artisticas territoriales”,
identificado con el cédigo: GT-PD-01 del 22/01/2022 version: 1, se debe tener en
cuenta que, en el disefio de los procedimientos se describen no solo las
especificaciones de las actividades, si no que la informacién que se consigna y
describe debe ser clara, entendible y coherente, por lo anterior se presenta
incumplimiento con lo establecido en los numerales 3.5.4. Descripcion del proceso
y 3.6.2.ldentificacion de salidas, 4. Documentacién de procedimientos de la “Guia
para la gestién por procesos en el marco del modelo integrado de planeacion y
gestion (MIPG)”, DAFP, version 1, 2020, esto puede obedecer a posibles
debilidades en la identificacion de las actividades y salidas por parte del
responsable lider del proceso y su acompafiamiento por parte de la Oficina Asesora
de Planeacién y Tecnologias de la Informacién, lo que puede ocasionar que se
generen reprocesos en la entidad, al no estandarizar adecuadamente el
procedimiento:

Actividad N1 procedimiento "Lectura de
realidades culturales y artisticas
territoriales"

Descripcion actividad N*1 procedimiento "Lectura de realidades Documento o
culturales y arfisticas territoriales"” registro

Las Subdirecciones estableceran delegados para realizar la identificacion y
comprender lag realidades, experiencias y potencialidades territoriales de
los agentes del ecosistema artistico y cuftural.

Identificar el proposito de Ia lectura de
realidad

Tabla 2.Procedimiento lectura de realidades culturales y artisticas territoriales. Elaboracion propia

Conclusion respuestas Subdireccion de Formacion Artistica (correo
electronico del 13/10/2022):
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Frente a las respuestas entregadas por la Subdireccion y de conformidad con el
correo de remision del Informe Preliminar de Auditoria, de fecha 04/10/2022, en el
gue se comunicO la estructura de este, correspondiente a:

“El informe esta estructurado en cuatro partes, asi:

e Resultados de la Auditoria: en el que se describen resultados de cumplimientos.
Este numeral no requiere respuesta.

e Fortalezas: en el que se informan estrategias, métodos que se consideran fortalezas,
para lograr lo propuesto. Este numeral no requiere respuesta.

e Observaciones Generales: en el que se describen oportunidades de mejora, para
consideracion de la Subdireccion de las Artes y/o demas areas responsables. Este
numeral no requiere respuesta.

e Observaciones Especificas: corresponden alas observaciones detectadas en la
ejecucion del plan de auditoria sobre incumplimientos. Si considera que puede
desvirtuarse la observacioén, puede dar respuesta con la debida justificacion y
evidencias. Es de anotar que cada observacion esta sustentada en diferentes literales,
por ende una observacién podra desvirtuarse (para ser retirada del informe final) si la
totalidad de los literales se desvirtuan.”

El area de Control Interno, manifiesta que los numerales 2.1 y 2.2 se encuentran
contenidos en el aparte Observaciones Generales, por lo cual, no requerian
respuesta segun lo descrito anteriormente, ya que estas corresponden a
oportunidades de mejora, para consideracion de la Subdireccion de Formacion
Artistica. Por lo cual, las respuestas no son sujetas de revisién para retiro de las
observaciones del informe.

2.3. Se evidencia incumplimiento de los registros de algunas actividades y condiciones
generales del proceso Gestion Territorial, conforme a lo definido en cada uno de los
procedimientos, presentado por debilidades en la identificacion de los registros
(salidas) conforme a como se documentan actualmente estas actividades, lo cual
podria conllevar a fallas en el ciclo de procesos, inadecuada caracterizacion del
proceso Yy registros no conformes de cada procedimiento. Evidenciado en:

Del procedimiento “Diseio de Agenda Territorial, Cultural y Artistica” cédigo
GT-PD-02, version 1 del 09/02/2022:

A. La tercera condicion general del procedimiento que establece un resumen
ejecutivo con los resultados de los encuentros territoriales, modelos de gestion
comunitaria, referentes de concertacion y alianzas histéricas con los territorios,
pero que de acuerdo con la prueba realizada al proceso y radicada en Orfeo No.
20221300387723 del 30/08/2022, es la proyeccion del registro que se espera
obtener del sistema de informacion en desarrollo.
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organizaciones y 3 comunidad en general
- Resumen ejecutvo delos resufados o los encueniros ermiorials, modelos o gesfion comuntaa, referenles de conceacion y alianzas histoncas con los temlaros.
- Matco nomativo vigentes, refrentes conceptuales, y onentaciones misionales de' enfogue ferionial del Wartes

- Propuesta de acciones y esrategias a corto - mediana y argo plazo

Imagen 1 Condiciones generales procedimiento Disefio de Agenda Territorial, Cultural y Artistica - Idartes

B. La quinta condicion general del procedimiento que establece la propuesta de
acciones y estrategias a corto — mediano y largo plazo, pero que de acuerdo
con la prueba realizada al proceso y radicada en Orfeo No. 20221300387723
del 30/08/2022, no esta definido cOmo se materializa.

3, CONDICIONES GENERALES:

- Reconoomiento y angliss del documento de Ja lectura temionl artisic y cufural por parte d Jas umidades de aesfin qus permita 2 planeacin & identficacion de accionss a desarrolla en s termtonos con la pobiacidn objetivo,

- Degarrolar un plan o acoon temioral desde |as Subdirecciones a partr de fa lectura terionial conunta y drecta con la poblzcin objedvo en los terionos, garantzando espacios de censhiizacin, reconocmienio, inferacodn y apropiacion, enfe |as meftuciones,

organizaciones y | comunidad en general
- Resumen eigcutivo de los resuados de los encueniros temitoriales, modelos d aestion comunitara,referentes de concertacion y alianzas historcas con los tertorios.
- Maroo nommaivo vigentes, eferentes concephuales, y omentaciones misionales del enfoque tertoral de! dartes

- Prapuesta de acciones y estrategias  caro - mediana y largo plazo

Imagen 2 Condiciones generales procedimiento Disefio de Agenda Territorial, Cultural y Artistica - Idartes

C. La actividad 6, correspondiente al “Monitoreo y seguimiento de la agenda
territorial, cultural y artistica”, incluye la “incorporacién de lecciones aprendidas
para la actualizacién periddica de la agenda”, la cual no se esta realizando
actualmente, de acuerdo con la informacién obtenida del proceso, mediante
prueba aplicada (radicado Orfeo No. 20221300387723 del 30/08/2022) “es uno
de los puntos que estan pendientes de anidar y son clave de la memoria
institucional. Estamos esperando el avance del otro enfoque estratégico de
gestion del conocimiento”.
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DISENO DE AGENDA TERRITORIAL, CULTURAL Y ARTISTICA

5.2. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES: Caracteristicas especificas de las actividades del procedimiento.

artistica: - Se registra la agenda temitorial cultural y artistica en el sistema
de informacion de la entidad para el seguimiento de compromisos y
acciones ejecutadas. - Incorporacion de lecciones aprendidas para la
actualizacion peridica de la agenda

No. Ciclo Ciclo de Gestion Descripcion del Ciclo de Gestion Actores
PHVA
6 A Monitoreo y segquimiento de la agenda Monitoreo y sequimiento de la ejecucion de la agenda territorial cultural y| SUBDIRECCIONES MISIONALES

Imagen 3 Actividad 6 procedimiento Disefio de Agenda Territorial, Cultural y Artistica

Del procedimiento “Lectura de realidades culturales y artisticas territoriales”

identificado con el cédigo: GT-PD-01 del 22/01/2022 version 1:

D. Las actividades 5 y 6 del procedimiento “Lectura de realidades culturales y
artisticas territoriales” identificado con el cédigo: GT-PD-01 del 22/01/2022
version: 1, las cuales establecen un registro en el Sistema de Informacion de la
entidad, el cual aun esta en desarrollo.

GESTION TERRITORIAL

Fecha: 2022-01-13

LECTURA DE REALIDADES CULTURALES Y ARTISTICAS TERRITORIALES

Version: 1

Pagira: 3de 10

3.2, DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES: Caracteristicas especificas de las actividades del procedimiento.

No. Ciclo Ciclo de Gestién Descripcion del Ciclo de Gestién Actores Responsable Tiempo (Horas) Documento o Registro
PHVA
1 P Identficar el propdsito de la lectwa de|Las Subdirecciones establecerdn delegados para realizar Ia identificacion y | SUBDIRECCIONES MISIONALES Equipos de trabao de las Unidades de|305 horas /afio
realidad las realidades, i ¥ temitoriales de Gestion
los agentes del ecosistema artistico y cultural.
2 H Dicefiar |a metodologia de la lectura de|Las Subdirecciones infegran |a leclura de realidades temiforiales, en Ia | SUBDIRECCIONES MISIONALES Equipos de frabaic de las Unidades de|120 horas Documenio de tecnicas |
realidades formulacion del plan estratégico institucional, en los proyectos de inversion, Gestin metodologia para la leclura
en las metas, en la distribucion de los presupuestos y en la priofzadion de| de realidades
I planeacion de las acciones a desamollar en los territorios con I poblacion
okjelive.
3 \ Validacion de la metodologia  pobiacin|Verficar la metodologia segin | poblacion objetivo para la planeacion de | SUBDIRECCIONES MISIONALES Equipos de trabajo de las Unidades de|5horasisemanal Instruchivo “Convocatoria |
objefivo Iz¢ actiones a desarrollar en los temitorios. P.C. Revision y positles gjustes Gegtion Contacto Inicial con agentes
2 la metndologia de la poblacion objetivo en los teritor del ecosistema artistico y
cultural®
4 \ 5e valida la metodologia S1 o NO? 51 pasase ala acividad (5) NO pasase a la acfividad (3) SUBDIRECCIONES MISIONALES Equipos de abajo de las Unidades de|1hom
Gesfion
5 A Apcar las fEcnicas e instrumentos de|Registrar la informacion resultante de la aplicacion de las tcnicas e|120 OFICINA ASESORA DE PLANEACION |Equipos de trabajo de las Unidades de (305 horas /afio Sisterna de informacin de la
recolecaidn instrumentos de recoleccion elegidos por parte de los equios termitoriales, | Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION | Gestion entidad
de acverdo con |a poblacion objefvo, en el sitiema definido por (3 enfidad.
& A Establece  recutados  cuarfitsfives | Construir un documento de anlisic parz la toma de decisiones de! equipo | 100 DIRECCION GENERAL Equipos de frabsio de las Unidades de |5 horas/semanal Documento de andlicis para
cualitativos directivo, coma insumo para la formulacion del plan estratégico institucional Gestin 12 toma de decisiones
los proyecios de inversion, en las mefas en la distibuciin de los
presupuestos y en la priofizacion de la planeacion de las accones a
desarrollar en los teritorios con la poblzcion ohjstivo.

Imagen 4 Procedimiento Lectura de realidades culturales y artisticas territoriales — Idartes

Respuesta Subdireccion de Formacién Artistica (correo electrénico del

13/10/2022):
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“Es preciso sefialar que el procedimiento “Disefio de Agenda Territorial, Cultural y
Artistica” codigo GT-PD-02, version 1 del 09/02/2022, se encuentra en una fase de
prueba piloto y consolidacién de instrumentos y documentos de salida para el
registro de las acciones.

Como se menciond en la apertura de la Auditoria, el Proceso de Gestidn Territorial
esta en la primera fase de “Lectura de Realidades”, y luego pasar a la segunda fase
que es la “Agenda Territorial" la cual no se encuentra en implementacion.

IHSERO B AGENBA TERRITORIAL, CULTURAL ¥ ARTISTICA

5 | ahmies o e $iee

Frente a la condicion “Resumen ejecutivo de los encuentros territoriales,
modelos de gestibn comunitaria, referentes de concertacién y alianzas
historicas con los territorios” como se menciond en la prueba por control
interno, lo que se espera obtener es una ficha local, la cual esta en la fase de
estructuracion; por ende se trabaja el en un resumen del recorrido mediante
acta, como se puede ver en el siguiente enlace:

Acta recorrido Suba
https://drive.google.com/file/d/1z_pHL2ZhH 0gROQybL-NIB -
c4tDmHtKIP/view?usp=sharing

Se presenta asi mismo, el boceto de “Ficha local” que esta en construccion.
https://drive.google.com/drive/folders/1eP7oxBNgPI7sRnuhgdbgi7who8r7Ud
hc?usp=sharing

Condlcidm gemeral 3 |de

Todos ks enduentros s han marelacs a [raves de aclas; penc
ertregarics coma resukados no. Es o que seoespera cbosner del
sitema de informacin que estd en dessrralle can Plansacion: Fichs)

LEn cénde reposa o resumen ejecutiva con o)
resultacas de ks encuentros bemittrisles, modeios

sidn comuniaria,  referantes da . .
,..I.I.._..?:ﬁ.l v alanzs  Hictifcat  can :“ local (informacdn de la locabdad) vy las accones que ya estan
l.-:--|;u."_|-'-' £ R gooreferenciadas (o gue se ha hecho v est@d@ por hacer en cads

aidad

B. Respecto al comentario que sefiala que no se evidencia como se materializa

el periodo de implementacion, se aclara que en primer orden estamos en la
consolidacion del procedimiento de lectura de realidades, en donde se
definen la proyecciébn de acciones planteadas frente al andlisis de
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informacién y articulacién de iniciativas en torno al procedimiento, para
luego, poder contar con el insumo para el segundo procedimiento de disefio
agenda, el cual comprendera las estrategias a corto, mediano y largo plazo,
en esa misma via, nos encontramos en la construccién y estandarizacion en
coordinacién con la Oficina Asesora de Planeacién y Tecnologias de la
Informacion del instrumento o documento registro del procedimiento.

C. Respecto a la actividad (6) del procedimiento Disefio de Agenda Territorial,
Cultural y Artistica, la incorporacion de lecciones aprendidas, se especifica
gue cronolégicamente aun no se ha llegado a ese punto; esta informacion se
presentara cuando se encuentren estandarizados los instrumentos y salidas
del procedimiento de la agenda territorial, ya que, se requiere llevar a cabo la
accion de concertacion entre el Idartes y la Comunidad de acciones que
haran parte de la memoria institucional de la entidad, aportando aprendizajes
y maneras de interactuar con las comunidades, que en definitiva, seran el
insumo de archivo para la estrategia de gestion de conocimiento del Idartes.

D. Frente a la actividad 5 “Aplicar las técnicas e instrumentos de recoleccién”, el
instrumento se consolidd después de varias pruebas piloto y se formalizé en
el Sistema Integrado de Gestion mediante el formato 01. Instrumento- lectura
de realidades Idartes con Cdodigo: GT-F-01 con fecha del Fecha: 16/08/22.

Por otra parte, la actividad 6 “Establecer resultados cuantitativos y
cualitativos” Se trabaja mediante un papel de trabajo nombrado Tablero de
Control, como lo pueden ver en el siguiente link:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1uhh9WI-
7_aGHg6dgipOYoAJL4gIWV54e/edit?usp=sharing&ouid=112002985368494263705&rtpof=true&sd=true

Del mismo modo, se encuentra en proceso de estructuracion con la oficina
OAP- TIC, la consolidacion y parametrizacion del tablero de Control, por
medio de un sistema que recogera la informacién en diferentes capas, como
se observa en los siguientes bocetos de trabajo:

e Boceto de recoleccion de informacion por capas
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e Boceto presentacion de resultados cuantitativos y cualitativos”
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Conclusion respuestas Subdireccion de Formacion Artistica (correo
electrénico del 13/10/2022):

De acuerdo con la respuesta entregada por la Subdireccién de Formacién Artistica,
al numeral 3.1 del Informe preliminar, esta observacion se trasladé a las
observaciones generales como el numeral 2.3 de situaciones generales detectadas
durante la ejecucion de la auditoria, para consideracion de la Subdireccion de
Formacion Artistica para la mejora continua del Sistema de Control Interno. Para lo
cual, se recomienda evaluar con asesoria de la OAPTI, la modificacion o no de los
procedimientos, dependiendo de si los registros plasmados en los procedimientos
se produciran tal cual como estan descritos, en el corto o en el largo plazo.

3. OBSERVACIONES ESPECIFICAS

A continuacién, se presentan las observaciones detectadas en la ejecucion del plan de
auditoria:

3.1. Se encontraron debilidades en la evidencia del control establecido en la actividad 2
del procedimiento “Disefio de Agenda Territorial, Cultural y Artistica” codigo GT-PD-
02, version 1 del 09/02/2022 que corresponde a “Verificar la oferta y los
compromisos” como parte de los mecanismos de aprobacion de la agenda, al
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presentar al Comité Directivo ampliado, el listado resultado de la lectura de
realidades para que cada Subdireccion indique con qué actividades se va a vincular
y cuyo registro corresponde a las actas de reunién en las que se registran las
decisiones tomadas. Sin embargo, al verificar las sesiones del Comité ampliado de
la vigencia 2022 se encontré que no se llevan actas de reunion sino grabaciones,
las cuales presentan deficiencias técnicas en sonido y totalidad de la reunion. Lo
gque podria conllevar a materializar el riesgo de pérdida de informacion del proceso
y soporte de la trazabilidad de aprobacion de la Agenda.

Respuesta Subdireccion de Formacidon Artistica (correo electrénico del

13/10/2022):

“Frente al compromiso establecido en la actividad 2 del procedimiento Disefio de
Agenda Territorial, Cultural y Artistica, por parte del proceso no corresponde al
proceso de Gestion Territorial el levantamiento de acta del Comité Directivo, por
otra parte se establece una constancia o acta con el fin de socializar las diferentes
actividades como se presenta en el siguiente enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/lu LKkydmxdlsh Vn uliazLrDRhfCMY6?us
p=sharing”

Conclusién respuesta Subdireccién de Formacidn Artistica (correo electrénico
del 13/10/2022):

De acuerdo con la respuesta entregada por la Subdirecciéon de Formacién Artistica
para este numeral, al no corresponder al proceso de Gestion Territorial el
levantamiento del acta del Comité Directivo, se recomienda ajustar el registro del
control establecido en la actividad 2 del procedimiento “Disefio de Agenda
Territorial, Cultural y Artistica” cédigo GT-PD-02, version 1 del 09/02/2022.

Controles documentales

3.2.  Se evidenci6é incumplimiento de lo establecido en el numeral 3.1 de la Guia disefio
de documentos del Sistema Integrado de Gestion — SIG, Cdédigo: GMC-G-01,
version 2 del 20/02/2021 y de la dltima politica de operacién del procedimiento
“Elaboracion Control de Documentos” Codigo: MCO-PD-02 version 5 del
31/03/2022, por inefectividad de los controles para la revision y actualizacion de los
procesos y procedimientos, que podrian llegar a afectar la prestacion del servicio a
los clientes tanto internos como externos, la materializacién de riesgos por
incumplimiento de disposiciones legales y generar reprocesos para la entidad:
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3. RESPONSABLES Y RESPONSABILIDADES
3.1, Responsables de Procesos y Sistemas de Gesfion

+  Deteminar |as necesidades de documentacdin propias de su procesd yio sstema de geshion, asi como los
rexquisiios que bes aplica.

+  Asequrarque la documentaciin de St proceso ylo sistema de gestitn se encuentre achualizada, de acuerda
con kos requisitos de la normativa téenica y legal wigents.

Imagen 5 Guia disefio de documentos del Sistema Integrado de Gestidn — Idartes, Cédigo: GMC-G-01 del 20/02/2021

§. POLITICAS DE OPERACION:

La OAP-TI o padkd modificar los documentos sin |3 autorzacion ol respanasble del procesn, salvi que 2308 documantos 3ean de su competencia.
Cuando &l documento penerado tequisra ser adoptado por Acto Administrativi, debe ser enviadn 2 la Oficing Asesora Juridica para que s efectué el framite corespondients.
Toroz Ios colaboradorss de 13 enfidad deben consultar los documentos contemplados en la inranet, mapa de procesos, toda vez que e2ins 2on los Unicos aprobados y avalados porel SIG

Los documentas del SIG independientemente de su dlasficacion se consideran requisitos intemos defiidos por &f Idartes que fiznen 13 misma importancia y 52 deben cumple 3 cabalidad

La actualizacicn o documzntns asaciadas al 513, &3 responaahiliad el lider del procesn atendiendn necesidades del semici yio evoluian nomativa.

Imagen 6 Procedimiento “Elaboracién Control de Documentos” Codigo: MCO-PD-02 versién 5 del 31/03/2022

Lo anterior al encontrar en:
3.2.1. Proceso Gestion Territorial:

e Al no incluir en el normograma del proceso Gestién Territorial, el
Acuerdo 761 de 2020 "Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo
Econdémico, Social, Ambiental y de Obras Publicas del distrito capital
2020 - 2024 " Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del
Siglo XXI".

e Definir en el glosario del procedimiento “Disefio de Agenda Territorial,
Cultural y Artistica” cédigo GT-PD-02, version 1 del 09/02/2022 al PDD
como Plan Decenal de Desarrollo Distrital, cuando lo que se queria era
hacer referencia al Plan de Desarrollo Distrital.

¢ Al encontrar normativa desactualizada en el procedimiento “Lectura de
realidades culturales y artisticas territoriales” identificado con el
c6digo:GT-PD-01 del 22/01/2022 version: 1: la Resolucion 001 de 2001
(20 de septiembre)” por la cual se expide el Manual de Procedimientos
Administrativos y Contables para el Manejo y Control de los Bienes en
los Entes Publicos del Distrito Capital”, la cual esta derogada por el art.
4°, Resolucion 001 de 2019. Adicionalmente, no se observa pertinencia
de esta para el procedimiento.
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Respuesta Subdireccién de Formaciéon Artistica (correo electronico del

13/10/2022):

“Esta observacion no corresponde al proceso de gestion territorial de la entidad, ya
que la elaboracién de control de documentos no es responsabilidad de los lideres
del proceso sino de las actualizaciones que debe llevar a cabo la Oficina Asesora
de Planeacién y la Oficina Asesora Juridica en virtud del acompafiamiento a la
construccién del respectivo proceso estratégico.

Numeral 3.1 de la Guia disefio de documentos del Sistema Integrado de Gestion —
SIG, Cdédigo: GMC-G-01, version 2 del 20/02/2021 (...)

1. Responsables de Procesos y Sistemas de Gestion

* Determinar las necesidades de documentacion propias de su proceso y/o sistema
de gestidn, asi como los requisitos que les aplica.

* Asegurar que la documentaciébn de su proceso y/o sistema de gestion se
encuentre actualizada, de acuerdo con los requisitos de la normativa técnica y legal
vigente.

Nota: Es necesario que la observacion establecida sea ampliada para su
comprension y entendimiento toda vez que no se percibe la periodicidad para
revision y actualizacién de los procesos y procedimientos,

“Elaboracion Control de Documentos” Codigo: MCO-PD-02 version 5 del
31/03/2022,

6. POLITICAS DE OPERACION:

*La OAP-TI no podra modificar los documentos sin la autorizacién del responsable
del proceso, salvo que esos documentos sean de su competencia.

*Cuando el documento generado requiera ser adoptado por Acto Administrativo,
debe ser enviado a la Oficina Asesora Juridica para que efectie el tramite
correspondiente.

Todos los colaboradores de la entidad deben consultar los documentos
contemplados en la intranet, mapa de procesos, toda vez que estos son los Unicos
aprobados y avalados por el SIG.

Los documentos del SIG independientemente de su clasificacion se consideran
requisitos internos definidos por el Idartes que tienen la misma importancia y se
deben cumplir a cabalidad.

La actualizacion de documentos asociados al SIG es responsabilidad del lider del
proceso atendiendo necesidades del servicio y/o evolucidbn normativa

De acuerdo con el andlisis sobre la observacibn se acoge como una
recomendacién habida cuenta que el proceso se encuentra en su primera Version y
se encuentra en etapa de Maduraciéon, como se enuncié anteriormente
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Desde la OAP-TI se viene ajustado los lineamientos para la elaboracién y control de
documentos, de esta manera acogemos la recomendacion del Area de Control
Interno en el sentido que la Observacién 3.3 ya fue establecida desde los informes
de entes control como fue en la pasada Auditoria realizada por la Contraloria de

Bogota.

Respuesta 3.3.1.

e Esta observacion no se acoge al proceso de gestién territorial, toda vez que
el normograma de la entidad est4 a cargo de Oficina Asesora Juridica.

e Se realizaran los ajustes correspondientes en el procedimiento de agenda
territorial en el glosario, aclarando la sigla PDD, en una nueva versién del
SIG.

e Se acogen las observaciones correspondientes al numeral 3.3.1 y se
estableceran las correcciones y acciones de mejora a que haya lugar.”

3.2.2. Proceso Gestion Juridica: Para el contrato 804-2022 de Cindy Lorena Flechas se
evidencié la utilizacion del formato “Cesién del Contrato electronico que
corresponde al contrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestion No. 804 de
20227, el cual se encuentra sin estandarizar como se muestra en la imagen a
continuacion:

Codigo:
Fecha:
ICESION DEL CONTRATO ELECTRONICO QUE |\ersion:
ICORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION
a2 IDE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION No. 804
DE 2022.

GESTION JURIDICA

Pagina: 1 de 2

CESION CONTRATO 804-2022

Entre los suscritos INSTITUTO DISTRITAL DE LAS ARTES —-IDARTES, creado por el Acuerdo 440
de 2010, como establecimiento publico del orden Distrital, con personeria juridica, autonomia
administrativa y financiera, y patrimonio propio, adscritc a la Secretaria Distrital de Cultura,
Recreacion y Deporte, con NIT N* 900413030-9, representado por LEYLA CASTILLO BALLEN,
identificada con cédula de ciudadania numero MN°® 51.764.308 de Bogota, nombrada como
Subdirectora de Formacion Artistica del IDARTES, mediante Resolucion N° 098 del 30 de enero de
2020, posesionada por acta N° 005 del 03 de febrero de 2020, debidamente facultada para suscribir
contratos y ejercer la ordenacion del gasto de conformidad con la Resolucién de Delegacion No. 543
del 30 de junio del 2020 y la Resolucion 031 del 29 de enero de 2021, que para efectos del presente
acto se denominara EL IDARTES de una parte, y por la otra, JESSICA ZULEMALEIDY OVIEDO
LOZANO identificada con la Cedula de Ciudadania No. 52.784.407 que para efectos del presente
documento se denominara ELCEDENTE y CINDY LORENA FLECHAS HERRERA identificada con

Imagen 7 Formato cesidn contrato 804-2022 SECOP |l

Respuesta Subdireccion de Formacion Artistica (correo electréonico del

13/10/2022):

“No corresponde la observacion del proceso de Gestion Territorial, toda vez que no
es un proyecto de inversion y no realiza contratacion”.
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3.3. Se evidenciaron debilidades en cuanto al numeral 3. Responsables vy

responsabilidades, de la “Guia Disefio de documentos del Sistema Integrado de
Gestion — SIG” cédigo: GMC-G-01, del 20/02/2021 versioén 2 (como se muestra a
continuacion) y en el numeral 7.4. Encabezado, literal €) Fecha, con el formato
dd/mm/aaaa., correspondientes a los controles definidos para la OAPTI. Lo cual
podria no garantizar el acceso a los documentos, lineamientos y/o insumos de los
procesos del Instituto, el cumplimiento del objetivo de la caracterizacién de los
procesos y generar confusion y/o error de los usuarios al momento de realizar las
consultas en el SIG:

3.3. Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la Informacion

+  Establecer los cnterios generales para la elaboracion de documentos y controlar su adecuada aplicacion.

+  Administrar, evaluar y mejorar el Listado Maestro de Documentos.

+ Revisar, aprobar o declinar las solictudes tramitadas por los (las) referentes de los procesos o sistemas
de gestion, relativas a la creacion, modificacion o eliminacion de documentos, una vez han sido revisadas
y validadas por los (las) responsables de los procesos o sistemas de gestion.

+  Verificar y controlar la publicacion de los documentos.

Imagen 8 Guia disefio de documentos del Sistema Integrado de Gestidn — Idartes, Cédigo: GMC-G-01

A. Al verificar que en la Caracterizacion del proceso Gestion Territorial y otros
actualizados en la vigencia 2022 revisados (Evaluacién independiente, Gestion
de formacion en las practicas artisticas y Gestion juridica), no se incluyd ningin
contenido (ni se muestra donde esta su ubicacién o un link que redireccione a
dichos documentos) para los numerales 3, 9, 10, 11, como se muestra en la
imagen que sigue, correspondientes al Normograma, Documento soporte,
Indicadores y Acciones:

Cadigo: GT-C-01
PROCESO Version: 1
GESTION TERRITORIAL Vigente desde: 031272021
Pagina 1de b

LIDER DEL FROCESO:

SUBDIRECCION DE FORMACION ARTISTICA

1. OBJETIWO DEL PROCESO:

Establecer orientaciones para la gestion territorial del Idartes, que vinculen a todas sus dependencias y que posibiliten visiones y planeaciones
conjuntas con la ciudadania, desde la cultura y las artes como bases para el fortalecimiento de los territorios social y culturalmente construidos.

2_ ALCANCE DEL PROCESO:

El proceso inicia con la lectura de las realidades culturales y artisticas junto con la ciudadania, para la acertada proyeccion y planeacion de cada
unidad de gestitn de la entidad y establecer la respectiva articulacion de las acciones en el marco del enfoque territorial ldartes Un solo Cuerpo,
dando respuesta 3 las necesidades identificadas y las respectivas solicitudes de acuerds con su naturaleza. Finaliza con la apropiacidn y
seguimients de las agendas culiurales y artisticas, a modo de capacidades instaladas e incorporacicon de aprendizajes en los diferentes
territorios.

3 NORMOGRAMA:

VER NORMOGRAMA DEL PROCESO
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7. DESCRIFCION DEL PRODUCTO O RESULTADO:

1. Agenda territorial cultural y artistica en el sistemna de informacion de la entidad para el seguimients de compromisos y acciones

ejecutadas.
2. Incorporacidon de lecciones aprendidas para la actualizacién periddica de la agenda.
3. Seguimiento de Planes de Mejoramiento

8. PROCEDIMIENTOS -

Los documentos asociados del presente procedimisnte se pueden acceder a través del mapa de procesos

9. DOCUMENTO SOPORTE:

VER INWENTARIO DE PROCEDIMIENTOS EN LA INTRANET

A0 INDICADORES -

VER HOJAS DE VIDA DE INDICADORES EM LA INTRANET

11. ACCIONES:

VER INSTRUMENTO DE ACCIONES DE MEJORA EMN LA INTRAMNET

Imagen 9 Caracterizacion del proceso Gestidn Territorial

B. Al evidenciar diferentes formatos (mm/dd/aaaa) y (dd/mm/aaaa) en las fechas
de expedicién publicadas en los documentos del proceso Gestion Territorial en
el SIG, asi:

Misional - Gestion territorial

1. Caracterizacién
Fecha Nombre Documento Enlace Editlink

Caracterizacion de proceso_

12/03/2021 Territorializacion - GT-C-01

Caracterizacién de proceso_ Territorializacion - GT-C-01

2. Procedimiento

Fecha Nombre Documento Enlace Edit link
Disefic de agenda territorial, y - o i
02/11/2022 < 2. Disefio de agenda territorial, cultural y artistica.

cultural v artistica

01. Lectura de realidades

02/08/2022 culturales v artisticas 01.Lectura de realidades culturales y artisticas territoriales
territariales

Imagen 10 SIG- Mapa de procesos - Gestion Territorial

C. Errores por diferencia entre la fecha del SIG en la ventana de acceso y la que
se encuentra al ingresar al documento como tal (anterior imagen y las
presentadas a continuacion):
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_ Cédigo: GT-FD-01
GESTION TERRITORIAL  E—
Fecha: 2022-01-13

Versidn: 1

LECTURA DE REALIDADES CULTURALES Y ARTISTICAS TERRITORIALES

Pégina- 9 de 10

Cadige: GT-FD-02

GESTION TERRITORIAL
Fecha: 2022-02-09

Versicn: 1
DISENO DE AGENDA TERRITORIAL, CULTURAL Y ARTISTICA
Pagina: 1de 7
Imagen 11 SIG Procedimientos Gestidn Territorial — Mapa de Procesos Idartes
D. En la caracterizacién, el nombre del proceso es diferente al indicado en la
ventana del SIG - Mapa de procesos Gestién Territorial.
Cadigo: GT-C-01
PROCESO Version:1
) GESTION TERRITORIAL Vigente desde: 03/12/2021
T Pagina 1de 6
Imagen 12 Procedimiento “Lectura de realidades culturales y artisticas territoriales”
Misional - Gestion territorial
1. Caracterizacion
Fecha Nombre Documento Enlace Edit link

Caracterizacion de proceso_

Territorializacién - GT-C-01 . Caracterizacion de proceso_ Territorializacion - GT-C-01

12/03/2021

Imagen 13 SIG- Mapa de procesos - Gestidn Territorial

Respuesta Subdireccion de Formacion Artistica (correo electréonico del

13/10/2022):

“Frente a la observacién 3.4, el informe no establece un criterio especifico para
cada uno de los sub literales; las argumentaciones del auditor son ambiguas,
puesto que el proceso de gestion territorial y los procedimientos “Lectura de
realidades culturales y artisticas territoriales” y “Disefio de agenda territorial, cultural

Codigo: 1EM-CEI-F-02
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Version: 2
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y artistica”, tienen responsables y responsabilidades, y la fecha de publicacién de
un modulo como es el del mapa de procesos y el formato de fecha de los
documentos no puede ser igual por que lo primero obedece a un sistema de
informacién y la observacién no resulta relevante como una recomendacion al
proceso.

De acuerdo a la auditoria no se evidencia que existieran errores para los usuarios
del SIG respecto a la consulta de fechas, esta actividad no fue evaluada con
encuestas o consultas para dejarla en un informe de auditoria. Por lo anterior no se
acoge la observacion y se solicita se retire del informe final.

A. Teniendo en cuenta que la caracterizacion del proceso se fundamenté sobre lo
gue determina la Guia de elaboracion de documentos y bajo la orientacion
técnica de la Oficina Asesora de Planeacion, se escalara la observacion de los
numerales 3, 9, 10, 11 con el fin de realizar el ajuste correspondiente y la
inclusion de los links de los documentos en una nueva version.

B. y C. Se precisa que el proceso de Gestion Territorial, se encarga de realizar la
solicitud en la plataforma SOPLAN (Solicitud de elaboracién, modificacién o
eliminacion de documentos del Sistema Integrado de Gestién) para su
correspondiente cargue de documentos en el SIG y revision por parte de la
Oficina Asesora de Planeacién y Tecnologia.

De acuerdo a la auditoria no se evidencia que existieran errores para los
usuarios del SIG respecto a la consulta de fechas, esta actividad no fue
evaluada con encuestas o consultas para dejarla en un informe de auditoria.
Por lo anterior no se acoge la observacion y se solicita se retire del informe final.

D. Teniendo en cuenta la observacion en la diferencia de nombre del proceso en la
caracterizacion, se solicitara requerimiento a la OAP para el ajuste
correspondiente en el SIG en nueva versiéon”.

Contratacion

Se realiz6 la verificacion de la documentacién publicada en SECOP Il y en los
expedientes electronicos de Orfeo, de los contratos de prestaciéon de servicios de la
muestra seleccionada y presentada a continuacion:
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NUMERO DE
ITEM CONTRATISTA OBIJETO
CONTRATO
Prestar servicios profesionales al Idartes- subdireccién de formacion artistica,
1 039-2022 JENNY CATHERIN SOLAQUE en el liderazgo y orientacion de las actividades de la gestion territorial del

CUBIDES programa nidos, que faciliten el desarrollo de las estrategias en las 20
localidades de Bogota de acuerdo con los lineamientos definidos por la entidad.

Prestar servicios profesionales al IDARTES - Subdireccion de Formaciéon

Artistica, en la implementacion y seguimiento de las acciones de gestiéon

2 045-2022 KAREN SALAZAR CONTRERAS |[territorial del proyecto de inversién 7617 "Aportes al desarrollo integral a través
de las artes para la primera infancia en Bogota", en actividades presenciales y
no presenciales .

Prestar servicios profesionales al Idartes- Subdirecciéon de Formacién Artistica a
través de la planeacién, implementacion, sistematizacion y documentacién de

NATHALY ALEXANDRA . . PN . . .
3 665-2022 < las experiencias artisticas, obras, contenidos o acciones de fortalecimiento del
CIFUENTES HERNANDEZ " R .
proyecto 7617 "Aportes al desarrollo integral a través de las artes para la
primera infancia en Bogota”, en actividades presenciales y no presenciales.
Prestar los servicios profesionales al Instituto Distrital de las Artes - Idartes-
a 9222022 VANESSA REINOSO CHARRY Subd_lre.ccmn de Formac_lo_n Artistica, en actividades asociadas a la gesllo.n’ y
seguimiento de las actividades que desarrolla el componente de gestién
territorial del programa crea.
Prestar los servicios profesionales al IDARTES - Subdireccién de Formaciéon
ANDRES FELIPE CORREDOR Artistica, en actividades relacionadas con los aspectos administrativos,
5 395-2022 P P P ) - I
DIAZ logisticos y de analisis de informacién del componente territorial del Programa
Crea.

Prestar servicios profesionales al IDARTES - Subdireccién de Formacion
. Artistica, en las actividades asociadas a la gestion y el agenciamiento del
6 396-2022 MARILUZ MORALES RAMIREZ  [programa Crea en sus tres lineas de atencién, propiciando el trabajo articulado
en las zonas asignadas yen las localidades donde la entidad haga presencia a
través de las sedes del Programa Crea, y/o donde se indique segun los
requerimientos de la dependencia.

Prestar servicios de apoyo a la gestién al IDARTES - Subdirecciéon de Formacién
JORGE ARMANDO PALACIOS Artistica, orientando el desarrollo de las acciones de los componentes Gestion

OSORIO Territorial y Comunitaria y Gestién del Conocimiento del proyecto de inversién
7909 "Fortalecimiento de las culturas y procesos comunitarios artisticos en los
territorios de Bogota".

7 860-2022

Prestar servicios de apoyo a la gestién al Idartes - Subdireccién de Formacion
8 703-2022 JORGE DAVID PAEZ ESPINOSA AI"[IS'[ICa., par.j:\ el desarrol.lo, artlculacpn, yseguimiento de la ge'stlon [.e,I’I’IIOI’Ia| en
la realizacion de acciones asociadas al proyecto de inversiébn 7909

“fortalecimiento de las culturas y procesos comunitarios artisticos en los

territorios de Bogota", de acuerdo a los lineamientos de la entidad.

Prestar servicios de apoyo a la gestién al IDARTES - Subdireccién de Formacién
Artistica, para el desarrollo, articulacién, y seguimiento de la gestion territorial en

9 769-2022 NATALIA MURIEL GARCIA K L. . . . Lo
la realizacion de acciones asociadas al proyecto de inversiébn 7909
“Fortalecimiento de las culturas y procesos comunitarios artisticos en los
territorios de Bogota", de acuerdo a los lineamientos de la entidad.
Prestar servicios de apoyo a la gestién al Idartes - Subdireccién de Formacion
10 804-2022 CINDY LORENA FLECHAS Artistica, para el desarrollo, articulacién, y seguimiento de la gestion territorial en

la realizacién de acciones asociadas al proyecto de inversién 7909
“fortalecimiento de las culturas y procesos comunitarios artisticos en los
territorios de Bogota", de acuerdo a los lineamientos de la entidad.

Tabla 3. Muestra contratacion proceso Gestion Territorial. Elaboracién propia

Supervisién

3.4. Se evidencio incumplimiento en la funciéon de supervisién segun lo establecido en
los numerales 5.2, 5.3.1y 6. de la Resolucion 780 de 2019 “Por medio de la cual se
adopta el Manual de Supervisibn e Interventoria que rige la actividad de
seguimiento contractual en el Instituto Distrital de las Artes” en los literales
relacionados a continuacion, asi como de las actividades 8 y 9 del procedimiento
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“Gestion contractual” (codigo GJC-PD-03 del 09/11/2021), debido a la inefectividad
de los controles establecidos para el cumplimiento de la supervision y/o apoyo a la
supervision y el seguimiento de la ejecucidon contractual, lo que podria generar
incumplimientos en materia contractual y/o materializaciébn de otros riesgos que
comprometan al Instituto frente al contratista o terceros.

A. Para los contratos 860, 703, 769 y 804 de 2022 no se encontré publicada la
comunicacion de designacién de apoyo a la supervision en la plataforma
transaccional SECOP II.

5.2 DESIGNACION DEL SUPERVISOR E INTERVENTOR, INICIO Y DURACION DE LA
FUNCION DE SUPERVISION.

La designacion del supervisor le corresponde a cada uno de los ordenadores designados
por el Director General y se establecera en el respectivo contrato y mediante comunicacion
interna generada desde el area que requiere la contratacién.

Imagen 14 Resolucion 780 de 2019 Manual de Supervision e Interventoria Idartes

B. En cuanto a las funciones generales de supervision y la relacionada con el
procedimiento en la plataforma transaccional de contratacion, establecidas en
los numerales 5.3.1 y 6. del Manual de Supervisibn e Interventoria, se
evidenciaron las siguientes observaciones:

5.3.1 GENERALES.

+ Controlar, supervisar y vigilar la ejecucion de los contratos asignades, a fin de

garantizar a la Entdad, el cumplimiento de las obligaciones pactadas.
Servir de interlocutor entre la Entidad v el contratista.

Mantener debidamente organizado un archive con toda la informacion wtilizada v
elaborada durante la ejecucién del contrato objeto de vigilancia.

Radicar en gestidn documental los originales de las actas de inicio, suspension,
terminacion y/o recibo a satisfaccion, una vez suscritas, y demas documentos o
regquerimientos hechos al contratista durante la ejecucion del contrato. En el caso
de la suspensidon del contrato, se contard con la aguescencia del ordenadar del
gasto,

Suscribir todas las actas a que haya lugar en ejecucidn del abjato v oblinaciones del
confrato. Responder las solicitudes y peticiones del contratista dentro del t&rming
legal, evitando gue se configure el silencic administrativo positivo, previsto en el
articulo 25, numeral 16 de la ley 80 de 1993,

Requerir por escrito al confratista lo que sea necesaric para exigir el cabal
cumplimiento del contrato.

Tramitar con la aprobacion de () o (la) ordenador(a) del gasto, ante la Oficina
Asesora Juridica las solicitudes de adicion, prorroga o modificacion del contrato,

6. SOBRE PROCEDIMIENTO SEGUN PLATAFORMA DONDE SE TRAMITE EL
CONTRATO O PROCESO CONTRACTUAL.

Los supervisores e interventores, deberan velar porque la informacion que se debe publicar
en los respectivos portales SECOP | o SECOP Il respectivamente, sea remitida, subida o
radicada segutn corresponda, a efectos de garantizar no solo la trazabilidad de la ejecucion
contractual, sino la publicidad que por ley debe atenderse en los términos definidos por la
normativa que rige la materia.

Imagen 15 Resolucion 780 de 2019 Manual de Supervision e Interventoria
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No. CONTRATO

OBSERVACION SUPERVISION

SUPERVISOR

860-2022

» En Orfeo se encuentran radicados (7) siete pagos, de los cuales en la plataforma de
Secop Il estan cargados (6) seis por parte del contratista. El informe 7 con radicado N°
20225000144734 esta pendiente de ser cargado en la plataforma Secop Il, y los pagos 4
radicado N° 20225000074484, 5 radicado N°20225000098394 y 6 radicado
N°20225000144734 se encuentran en estado rechazado en Secop II.

Subdirectora
Formacién
Artistica

703-2022

* De los (6) seis pagos radicados en Orfeo se encuentran pendiente de ser cargados por
parte del contratista y aprobados por parte del supervisor los pagos N°5 radicado
20225000113004 del dia 15/07/2022 y 6 de radicado 20225000140644 del dia
18/08/2022.

Subdirectora
Formacion
Artistica

804-2022

+ Se evidencié que el contrato 804-2022 en el sistema de informacion Orfeo en el
expediente N° 202211001305900691E se encuentran radicados (6) seis pagos de los
cuales en la plataforma transaccional Secop Il el pago 5 radicado N°20225000113024
esta rechazado y el pago 6 radicado N°20225000140734 pendiente de confirmacién por
parte del supervisor

Subdirectora
Formacién
Artistica

039-2022

+ Se evidencié que en Orfeo se encuentran radicados 7 informes de actividades y en
Secop |l solamente 6, de los cuales 5 estan aprobados.

Subdirectora
Formacion
Artistica

045-2022

» Se evidenciaron en Orfeo 7 informes de actividades radicados y en Secop |l solamente
6, de los cuales 5 estan aprobados.

Subdirectora
Formacion
Artistica

395-2022

« Se evidenciaron en Orfeo 6 informes de actividades radicados y en Secop |l solamente
5, los cuales estan aprobados. Terminacion anticipada desde el 21/07/2021 debidamente
suscrita y a la fecha de este informe no se evidencia informe final ni el dltimo pago
pendiente por $2,300,100 como consta en la solicitud de terminacion anticipada, segin
Orfeo No. 20225000325513 del 21-07-2022.

* La afiliacién a la ARL se realizé el 20/01/2022 por lo que el contrato no podia iniciar sino
hasta el 21/01/2022 y segun acta de inicio que reposa en el expediente contractual
(radicado Orfeo No. 20225000063883 del 05-02-2022) y en la plataforma transaccional
Secop I, se suscribi6 con fecha 20/01/2022.

Maria Alejandra
Alipio Parra

665-2022

» Se evidenciaron en Orfeo 7 informes de actividades radicados y en Secop Il se
encuentran cargados 4, de los cuales solo 1 esta aprobado. El contrato 665-2022 cuenta
con cesion (debidamente suscrita y perfeccionada) desde el pago No. 6 pero solo se
evidencia cargado hasta el 4 en Secop y aprobacion de 1 solo. Adicionalmente se observa
que la creacion de pagos se realiz6 de manera incorrecta (s6lo 2 pagos).

Subdirectora
Formacion
Artistica

922-2022

+ Se evidenciaron en Orfeo 7 informes de actividades radicados y en Secop Il solamente
6, de los cuales 6 estan aprobados.

Subdirectora
Formacion
Artistica

396-2022

» El acta de inicio del contrato No. 396 suscrito con Mariluz Morales Ramirez presenta
error en la fecha de elaboracion del registro presupuestal No. 534, indicando que es del 20
de enero de 2022, cuando fue expedido el 21 de enero de 2022.

Subdirectora
Formacion
Artistica

Tabla 4. Relacion observaciones muestra contratos Orfeo y SECOP Il. Elaboracidn propia

Respuesta Subdireccién de Formacidén Artistica (correo electronico

del

13/10/2022):

“La observacion no es pertinente; se reitera que el proceso de Gestion territorial no
es un proyecto de inversion y no realiza contratacion.
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Gestion Documental

3.5.

Se evidencié incumplimiento de la normatividad para conformacién de series,

subseries y expedientes por parte de la Subdireccion de Formacién Artistica, de
acuerdo con las Tablas de Retencion Documental -TRD vigentes en el Instituto
Distrital de las Artes, para la vigencia 2021: Resolucion 1346-2020. Situacion que
se presenta por la inefectividad de los controles en la gestion documental del
Instituto, que podrian dificultar el cumplimiento del objetivo esencial de los archivos,
el cual corresponde a (...)“disponer de la documentacion organizada, en tal forma
que la informacion institucional sea recuperable para uso de la administracion en el
servicio al ciudadano y como fuente de la historia” (art. 4, Ley 594 de 2000). Lo

anterior, al encontrar:

a) Creacion de la serie y subserie “Gestion Territorial” en el Sistema de
Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo — SGDEA Orfeo, como
parte de la oficina productora Subdireccion de Formacién Artistica, cuando
estas no existen en las TRD vigentes, como se observa en las siguientes
imégenes:

08 = https://orfen.idartes.gov.co/orfeopg/index_frames.php?PHPSESSID=220

10755410190x26x173x15¢

L=}
I

RADICACION

Borradores(0) @
Actudliza CARPETAS

Pagos(0)

Entrada(0)

Salida(0)

Interna(0)

Vo.Bo.(0)
Devueltos(0)
Agendado(0)
Agendado Vencido(0)
Informados (0)
Transacciones

PERSONALES

Grdenes de Pago §
Consultas

Consulta Expediantes
Creacion Terceros
Impresion

Anulacidn

Tablas Retancién
Dacumental

Alarmas Expedientes

Equl;: 190

IA: |500- Subdireccidn de Farmacion Artistica v

Serie: | GESTION TERRITORIAL v

Suberie: | Gestidn temitorial v

Ajio creacibn:

Buscar en el listado: |

Expediente

202250004519000007E

202250004519000005E

202250004519000006E

202250004519000004E

202250004519000003E

202250004519000002E

202250004519000001E

Creado

2022-08-03
10:45

2022-08-03
10:44

2022-08-03
10:44

2022-08-02
10:43

2022-08-03
10:42

2022-08-03
10:41

2022-08-02
10:36

Dependencia
Subdireccién de Formacion

Artigtica

Subdireccidn de Formacion
tistica
Subdireccidn de Formacion
Artistica
Subdireccion de Formacion
Artistica
Subdireccidn de Formacion
tistica
Subdireccidn de Formacion
Artistica
Subdireccion de Formacion
Artistica

TRD

45.190

45.190

45.190

45.190

45.190

45.190

45.190

Estada

Exp.

Abierta

Abierto

Abierta

Abierto

Abierto

Abierto

Abierta

Afio

Titulo y Descripcin

Lectura de realidades localidad de Sumapaz
2022 Se incluiran documentos relacionadas con el proceso de Lectura de realidades localidad de Sumapaz

Lectura de realidades localidad de Santafé , Candelaria y Martires

2022 Se indl
y Marti

uiran dacumentos relacionados con el proceso de Lactura de realidades localidad de Santafé , Candelaria

Martires

Lectura de realidades localidad de Rafael Uribe Uribe
2022 Se incluiran documentos relacionados con el proceso de Lectura de realidades localidad de Rafael Uribe Uribe

Lectura de realidades localidad de Fontibdn
2022 Se incluiran documentos relacionadas con el proceso de Lectura de realidades localidad de Fontibon

Lactura de realidades localidad de Usaquén
2022 Se incluiran documentos relacionadas con el proceso de Lectura de realidades localidad de Usaquén.

Lectura de realidades localidad de suba
2022 Se incluiran documentos relacionados con el proceso de Lectura de realidades localidad de suba

Proceso de gestian termitorial Idartes 2022
2022 Se incluiran documentos relacionadas con el Proceso de gestion territorial Idartes 2022

Detalles

Sin Radicados.

Sin Radicados.

Sin Radicados.

Sin Radicados

Sin Radicados

Sin Radicados.

VER_EXPEDIENTE

(]

Imagen 16 Serie y subserie Gestion Territorial en Subdireccién de Formacién Artistica - SGDEA Orfeo

2022
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Instituto Distrital de las Artes Péglna 26 de 38
GESTICN DOCUNENTAL Cioge STREDOF16
Fecha: 07092018
a TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL [
Versitn. 1
ENTIDAD PRODLICTORA: |||'GII1‘UTD DISTRITAL DE LAS ARTES - IDARTES
(OFICINA PRODUCTORA: | SUBDIRECEION DE FORMACION ARTISTICA CODIGO: 500
co0I60 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION RETENCION WFE:PM PROCEDIMIENTO
] SERIES, SUBSERIES Y TIPOS DOCUMENTALES [Actividades despiies del empo de retencidn)
DEPENDENCIA PROCESO PROCEDIMIENTO AG | AC | CT | E ‘ Wt | §
SUBSERIE
Eo] b PROGRAMAS
0 144 [Programas parala Primera Ifancia (NIDOS) Gestion de | *Coordinacin General del 2 1] % La Subserie conbene informacitn misional y tesimonial de las
Formagénen|  Programa Expensncias activdades del Itiuto Distritel de les Ares Idartes come fenis de
Ficha EBI (glecirtnica) o Précteas | Afisticas para la Primers nformactin aistics e hisiieica del Dfsio Captal, Al cemer |2 unidad
Atisbcas Infencia (MDOS) documents, se debe conssvar por dos (2) ahos en o achivg de
At o reunidi - iaico y elecidnicn *Geghién bemitoial pare la gestibn y postencomente: trensferr 8 archivo cenlral en donde g
- apropéaciin aristea en la conservard por wes(3) afos més. Una vez fnalzades sus valoes
nfermes (s aplica) - ekeclranico primara infancia [primarics  mlencion se procederd & U oonsenvacitn i, y o8
Instuctive dikgenciamienta Sslemalizacion- enexn Perspectia Amsloo-Pedagdocs * (Gesitn adminisaivg de ansferd n s tollidad |a documentacidn 2 |8 Subdieccitn Distitel
pap einperiencias arlisicas pars |3 de: Archivo de Bogotd 0.C. (archivo histinco del Distril Capital], pars
. ) primera infencia sus conservacibn en sopore arigna, de acuendo con b estpulado en
Encunsienda schraskonci pam conbeek g frens * (Geabin paraa creacstn, 0 acuendos del Archivo Ganerel dz |a Mactin No. 004 de 2019 y 002
(Documentos con o profacolos o ks s de (ivoductidn, métodos y d2 andisis sy sgroptacitn de 2 2014y bejo los parémelros del capitula IX del Decredy 1080 gl
|tesulladus| |elecionica) conlenidos perm b aproplacin 215
Asislences Ambsts Familar y Comunidad artistica &n & primess infancie
* Minaivin Al pannnimiantn
Gestbnde | Formulacdn Diseflo implementz| 2 3 X La Subserie contiere informaciin misional y lesimonial de lag
50 3342 Programas de Farmacin y Creacion Artistics (CREA) Formacdn en cibe y Sequimienio 8 la acthidades del stifulo Disiital de Iss Aes ldartes coma fuenie de)
la Préctias Fermaitn anissca infirmracion amistica & histbrics del Distio Capital. Al cemar ks unidad
Atisticas documental, se debe conservar por dos (2) afos en & athivo dg

Plares: de yabajo del Programa CREA

Aciss de reunidn

Informes de avances y resulados del Frogiama

[Farmularia de Inscripeitn - (dectrbrico)

[Permizo de uso de mégen - (elecirinico y fisico)

Caracherizaciin de grupe - (ehecindnicn)

Plares. de Trabajo anistes fomadores - (slecininico)

[Registmo de asistencia 8 tallenes de formacion 4 elecirinico)

[Farmats valoracion de grupa

Bitécora de priciicas aristices

Publcaciones CREA

Gulas de tencién rtistica

Oficia de entrega de Publicaciones o Depdaita Legal

pestion y posteriorments Wensferr Bl erchiva centrdl en donde sgl
consenvard par wes{d) anas mas. Una vez Snalzados sus valores
primarics y relncon se peDcedsnd B U consevacin totd, y sel
wansherird en su iotalidad | documentacidn & la Subdeccion Distritsl
g2 Archivo de Bogots 0.C. (archiv histodco del Distrita Capial), paral
5u canservadtn en scpens origingl, de acuerda con ko estipulado en)
g acuerdos del Archivo General de (a Nacin No. 004 de 2019 y 002
da 2014 y bajo loa pammelros del capiiulg 1X del Decrsta 1080 de
2015

CONVENCIONES

" CT: Conservactn Tolsl E: Elminacion MT: Medio Técnico §: Selecciin

AG: fvchivo de Gesitn __AC: Archive Cenyal

Imagen 17 TRD vigente de la Subdireccion de Formacidn Artistica - Resolucién 1346-2020 Idartes

b) Duplicidad de expedientes dentro del SGDEA Orfeo para el proceso de
Gestion Territorial, al evidenciar en la TRD de la Subdireccion de las Artes la
creacion de expedientes correspondientes a Gestion Territorial, cuando la
unidad de gestion responsable del mismo es la Subdireccion de Formacion
Artistica:
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DEP Az | 200 - Swubdir ion de las Artes A
Serie: | ESTRATEGIAS ARTISTICAS > Suberie: ESTRATEGIAS DE ARTE PARA LA TRANSFORMACION SOCIAL ~ Ao creacion: Todos los Ajlos — ~
Buscar en el listado:
Expediente Creado Dependencia TRD Estado Exp. Aio Titulo y Descripcion Detalles
Estrategia Idartes es Bogota 2022
202230001506 700004E 2022-02-02 16:15 Subdireccién de las Artes 15.67 Abierto 2022 Se incluirin d. con gia Idartes es Bogotd 2022 VER_EXPEDIENTE
‘Gestién territorial 2022
2023230001506700002E 2022-02-02 16:14 Subdireccién de las Artes 15.67 Abierto 2022 Se incluirdn documentos relacionados con la Gestién territorial 2022 VER_EXPEDIENTE
Gestidn del conocimiento sectores sociales 2022
202230001506700003E 2022-02-02 16:14 Subdireccién de las Artes 15.67 Abierto 2022 5e incluirin documentos relacionados con Gestién del conocimiento sectores sociales 2022 VER_EXPEDIENTE
Gestion sectores sociales 2022
202220001506700001E 2022-02-02 16:13 Subdireccidn de las Artes 15.67 Abierto 2022 S5e incluiran decumentos relacionades con Gestion de sectores sociales 2022 VER_EXPEDIENTE
Imagen 18 Expedientes proceso Gestion Territorial Subdireccidn de las Artes - SGDEA Orfeo 2022
- . .. N . -
c) Deficiencias en la conformacion de los siguientes expedientes electronicos

de Orfeo y/o Secop lI:

Para el contrato 769-2022 suscrito con Natalia Muriel Garcia se puede
observar que en la plataforma SECOP Il se encuentran cargados por parte
del contratista (5) cinco informes de pago en estado pagado desde el mes
de marzo hasta julio de 2022, los cuales ya se encuentran confirmados en
la plataforma por el supervisor del contrato, pero al verificar por parte del
equipo auditor en el sistema de informacion Orfeo, no se encuentra
ninguno de los pagos cargados, expediente No. 202211001305900701E.
Estos se  encuentran radicados en el expediente  No.
202211001305900700E del contrato 730-2022 suscrito con Lina Aixa
Garcia Carranza.

Respuesta Subdireccion de Formacion Artistica (correo electréonico del

13/10/2022):

“Cabe aclarar que este proceso se viene trabajando bajo la orientacion de Gestion
Documental, la TRD como instrumento consta de un proceso extenso para su
actualizacién el cual se divide en dos partes; la primera es la estructuracion y
clasificaciébn documental, la segunda con el componente de vigencia y duracién de
los documentos, por ende lo que se establecié con Gestibon Documental son las
categorias de serie y subserie documental para la parametrizacién de un sistema
de informacion.

A. Se especifica que se trabajé bajo los parametros y lineamientos de

gestién documental; dado que la entidad no cuenta con la actualizacion

de las TRD, se viene trabajando en un cuadro de estructuracion y

clasificacion documental que se credé bajo el proceso de Gestidn
Territorial de manera temporal para la clasificacion documental.
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B. Frente a los expedientes de la Subdireccion de las Artes, no se genera
una duplicidad ya que son expedientes creados bajo la necesidad de
documentar la informacién establecida como parte los antecedentes a la
formalizacion del proceso territorial; se tiene la casualidad que estan
nombrados similar o parecidos, pero su documentacion es diferente, por
lo cual se verificar4 la informacién registrada con Gestion Documental
para su reclasificacion.

C. La observaciéon no es pertinente; se reitera que el proceso de Gestion
territorial no es un proyecto de inversion y no realiza contratacion”.

Gestion del Riesqo:

3.6. Debilidad en las actividades de revisar, avalar, consolidar, publicar y monitorear el
mapa de riesgos institucional de gestibn por procesos, establecidas en el
procedimiento “Administracion del riesgo” identificado con el cdédigo GMC-PD-02,
version 2 del 29/07/2021 del proceso Gestion para la mejora continua, originadas
en la inefectividad de los controles de la segunda linea de defensa del Instituto
(OAPTI).

Lo anterior, se evidencia en el Mapa de Riesgos de Gestién del Instituto Distrital de
las Artes identificado con el cédigo GMC-MR-02, version 1 del 10/09/2021 para el
proceso Gestion Territorial publicado en la pagina web, botén de Transparencia y el
Mapa de Riesgos remitido con el reporte del seguimiento de la primera y segunda
linea de defensa para el segundo cuatrimestre de 2022, al no coincidir por haber
sido modificado a través del seguimiento por parte de la primera y segunda linea de
defensa, sin surtirse la version 2 de los riesgos de gestion institucional,
debidamente publicada en la pagina web de la entidad; lo anterior podria implicar
materializacién de los riesgos y no asumir las acciones pertinentes.

A continuacion, se muestra el resumen consolidado de la situacién evidenciada:
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Proceso Gestion Territorial

Criterio Mapa de Riesgos de[Mapa de Riesgos|Observaciones
Gestién V1 2021 - Boton|Seguimiento consolidado
Transparencia OAPTI (radicado Orfeo.
20221200404993 y correo
del 09/09/2022)
Diferencia en el
Riesgos identificados 3 3/segundo riesgo
Zona de riesgo inherente 1 Alto, 1 Extremo, 1 Moderado 1 Alto , 1 Moderado|Modificada
Controles 3 5|Modificados
Zona de riesgo final 1 Extremo, 2 Moderado 1 Alto, 2 Moderado|Modificada
Plan de Accion Actividades Modificado
Riesgo 1 1 1
2
Riesgo 2 1 1
2 2
3 3
4
Riesgo 3 1 1
Total Actividades 5 7

Tabla 5 Comparacion Mapas de riesgos de gestion Proceso Gestidn Territorial 2021. Elaboracidn propia.

@ idartes.gov.co/es/transparencia/planeacion/mapas-riesgos

4.3.3.1 - Mapas de riesgos

Para conocer la metodologia y aspectos referidos al tema de la Administracién de riesgos consulie la
Politica de Administracion de Riesgos.
-
..
2022 Saptiembre Mapa de Riesgo de Corrupcién. Versidn 4
2022 Mayo Mapa de Riesgo de Corrupcidn. Versidn 3
2022 Enera Mapa de Riesgo de Corrupcidn 2022 7| DESCARGAR
2021 Diciembre Informe de Monitores 3 la Gestién del Riesgo 2021 7| DESCARGAR
2021 Saptiembre Mapa de Riesgos de Seguridad de |a Informacicn 7| DESCARGAR
2021 Septiembre Mapa de Riesgos Gestion por Proceso 7| DESCARGAR
2021 Agosto Mapa de Riesgos de Conmupcion Instituciona DESCARGAR
2021 Enero Mapa de Riesgo de Corrupcién 2021
2020 Diciembre Mapa de Riesgos Consolidade 2020 7| DESCARGAR
2020 Diciembre Informe de Monitores de Riesgos 2020 DESCARGAR

CoOmMo un segungo oo

mponent:
ado desde el Idarie:

0 internos como exiernos, que puedan afe:

Planeacion, presupuesto
e informes

& de la dimensién de control interno establecide por el MIPG,

cumplimiente de los objetivos

Imagen 19 Botdn de transparencia Idartes, numeral 4.3.3.1 Mapas de riesgos
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En cuanto al seguimiento de los mapas de riesgos de gestion del proceso realizado
para el segundo cuatrimestre de 2022 por la primera y segunda linea de defensa,
se evidenciaron debilidades por parte de la Segunda linea de defensa asi:

Primera linea de defensa (Lider Proceso): se evidencian aclaraciones,
modificaciones y/o eliminaciones de riesgos y de actividades o controles del plan de
accion, lo cual corresponde al establecimiento del mapa de riesgos. El monitoreo o
autoevaluacién por parte de la unidad de gestibn responsable corresponde al
reporte y soporte del avance o realizacion de las actividades definidas en el plan de
accion y/o los controles establecidos. Lo demds corresponde a la parte inicial del
procedimiento de administracion del riesgo, es decir, al establecimiento de los
mapas de riesgos y su correspondiente aprobacién. (Se retira este aparte
correspondiente a la primera linea de defensa conforme a lo descrito en la
Conclusién de este numeral).

Segunda linea de defensa (OAPTI): Se realizaron seguimientos a acciones
definidas en el plan de 2021 con fecha de implementacion de la vigencia anterior,
con analisis como “Desde la OAP-TI se evidencia que el riesgo inicialmente
planteado ya no aplica teniendo en cuenta que ya se realizé6 la actividad
inicialmente propuesta.”, lo cual evidencia la debilidad planteada al inicio de este
numeral sobre el procedimiento de administracion del riesgo. No se tienen en
cuenta las fechas de implementaciéon y de seguimiento que se establecen en el plan
de accion y se hace seguimiento a controles y/o planes de accion que ya finalizaron
su implementacién y/o que ya no existen. Se confunden las dos actividades de la
gestion del riesgo: identificacion y seguimiento del riesgo.

Respuesta Subdireccion de Formaciéon Artistica (correo electrénico del

13/10/2022):

“No se acoge la observacién toda vez que el proceso cumplié con las mesas de
trabajo relacionadas con la actualizacion del mapa de riesgos, atendiendo a la
actualizacion del instrumento como se evidencia para el segundo cuatrimestre, para
lo cual se envié a la OAP- TIC su respectiva consolidacion reporte y publicacion en
el sistema de informacion establecido para tal fin.

Cabe resaltar que no es el proceso auditado el responsable de la consolidaciéon y
publicacion del Mapa de Riesgos de Gestion del Instituto Distrital de las Artes; esta
actividad esta a cargo de la Oficina Asesora de Planeacion, conforme al capitulo de
riesgos y de conformidad con el alcance de la presente auditoria y el criterio que se
establece con base en el “Mapa de riesgos de gestidon por proceso institucional,
identificado con el cédigo: GIEC-MR-01 de 2021”. Sin embargo, la entidad
atendiendo las recomendaciones que ya se habian realizado en informes pasados
por parte del Area de Control Interno, emite el mapa de riesgos por proceso version
2 (link https://comunicarte.idartes.gov.co/SIG/mejoramiento-continuo), de fecha 9
septiembre de 2022, documento que estd dentro del periodo de la auditoria y que
no se tiene en cuenta para la valoracion del mismo. Por lo anterior solicitamos se
retiren las observaciones toda vez que no se efectudé la evaluacion con el
Caodigo: 1EM-CEI-F-02
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documento actualizado mapa de riesgos por proceso v.2, en el cual se incluyen los
riesgos y controles asociados al proceso de gestion territorial.

[ mmlemlenBe|E" o - Y AT

€« > C ( @ comunicarte.idartes.gov.co/SIG/mejoramiento-continuo e ﬁ) = 0 . 3
© vouTube 9 Maps @ PANDORA @ @ Integracion MIPG-SI.. M Recibidos (570) - any.. Working.. (7). Sistema de Gestion.. Inicio
9. Otros
Fecha Nombre Documento Enlace Edit link
Mapa de riesgos gestion por i) 2
09/09/2022 procesos institucional L Mapa de riesgos gestion por procesos institucional
Mapa de riesgos corrupcion =
09/07/2022 P 9 P ) Mapa de riesgos de corrupcion Institucional V4
institucional
Politica de Administracion de v e A
05/31/2022 i) Politica de Administracion de Riesgos
Riesgos
Mapa de riesgos de corrupcion = P 3
05/03/2022 L} Mapa de riesgos de corrupcion Institucional V3
institucional
Mapa de riesgos gestion por
08/05/2021 NP 909 P [ 01. Mapa de riesgos gestion por proceso
proceso
Matriz Plan de continuidad de )
12/28/2020 L] 03. Matriz Plan de continuidad de negocio

negocio

Instituto Distrital de las Artes - Idartes  Enlaces del sector

2 x @ Yoo

Cultura del P ——
Autocuidado

»

.
HoupD.Ccoe0aBndE =M 5 eow e

Por otra parte, en la primera linea de defensa, para la vigencia del 2022 se
ajustaron en redaccion los riesgos y los controles en el seguimiento cuatrimestral
presentando los soportes relacionados de cada control a la Oficina Asesora de
Planeacion y Tecnologias de la Informacion en el link compartido por ellos:

https://drive.google.com/drive/folders/AFNUPprZHJggOPTL1g1XMS3VI-6AQrhNJ”

Conclusioén:

De acuerdo con la respuesta de la Subdireccion de Formacion Artistica y lo
manifestado en la reunién de socializacion del informe preliminar de la auditoria
realizada el 04/10/2022, se retira de la observacion lo correspondiente a la primera
linea de defensa (para este caso: la Subdireccion de Formacion Artistica como lider
del proceso) al evidenciar que, las aclaraciones, modificaciones y/o eliminaciones
de riesgos y de actividades o controles del plan de accion realizadas en el
seguimiento  del segundo cuatrimestre de 2022 (autoevaluacion) por esta
Subdireccion, obedecio al cumplimiento de los lineamientos emitidos por la OAPTI
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(segunda linea) como parte del reporte y soporte del avance o realizacion de las
actividades definidas en el plan de accién y/o los controles establecidos.

Adicionalmente y tal como indica la Subdireccion de Formacion Artistica en su
respuesta, el “Mapa de riesgos de gestidon por procesos institucional, identificado
con el codigo: GIEC-MR-01 de 2021” version 2 de fecha 09/09/2022, se encuentra
publicado por parte del OAPTI en el SIG Mapa de procesos de la entidad, pero no
en la pagina web de Idartes, como se muestra a continuacion:

@ idartes.gov.co/es/transparencia/planeacion/mapas-riesgos

institucionales.

referidos al tema de la Administracién de riesgos consulte la

Para conocer la metodologia y aspectos
Politica de Administracién de Riesgos

hd Filtrar
2022 Cctubre Informe de Menitoreo 2 la Gestion del Riesgo 2022 DESCARGAR
2022 Septiembre Mapa de Riesgo de Cormupcién. Versién 4 DESCARGAR
2022 Mayo Mapa de Riesga de Cormspcién, Versién 3 DESCARGAR
2022 Enero Mapa de Riesgo de Corrupcién 2022 DESCARGAR
2021 Diciembre Infarme de Menitorzo 2 la Gestién del Riesgo 2021 DESCARGAR
2021 Septiembre Mapa de Riesgos de Seguridad de la Informacién DESCARGAR
2021 Septiembre Mapa de Riesgos Gestion por Procesa [+]DESCARGAR
2021 Agosto Mapa de Riesgos de Corrupcién Institucional DESCARGAR

2021 Enero Mapa de Riesgo de Corrupcién 2021 DESCARGAR

Imagen 20 Mapas de Riesgos Idartes - Pagina web numeral 4.3.3.1 consulta 20/10/2022

3.7. Debilidades en la identificaciébn y descripcién de riesgos, en la definicion de
controles del mapa de riesgos de gestion del proceso Gestién Territorial, version 1
del 10/09/202, asi como desarticulacion entre los controles establecidos en la
caracterizacion, en los procedimientos del proceso y en el Mapa de riesgos, de
acuerdo con los lineamientos establecidos en la “Guia para la administracion del
riesgo y el disefio de controles en entidades publicas” (DAFP, 2020), lo cual podria
conllevar a una inadecuada gestion de los riesgos, efectividad de los controles y por
tanto materializaciéon de riesgos que pudieran afectar la imagen institucional o
generar sanciones econémicas para el Instituto. Lo anterior encontrado en:

A. Riesgos: En la redaccion de los riesgos 2 y 3 no se considera totalmente la
estructura definida en el Paso 2 de la Guia referida: Impacto, Causa
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inmediata (como) y Causa Raiz (por qué), a pesar de ser identificados por
separado:

Fesponsable Linea de Defenza

Identificacidn del Riesgo

Unidad de - -
Nombre . - Impacto Causa Inmediata Causa Raiz — -
. gestion o Proceso Objetivo Proceso Ref o o R A Descripcion del riesgo
Dependencia irea iQue? iComo? iPor que?
Pérdida de
capacidad - . .
ES_ta|:|9t§9r | Finznciera de Falta de claridad en eriterios de Posibilidad de pérdida econormios por
DrIENtaclones para 'a ayde - A PP g unainadecuada distribucidn de la accion
gestidn territarial del relevancia social | deficiente ejecucion de pricrizacion, dificultades I
Idarte= que vinculen a % enlaincidencia  |recursos relacionadas con una ylateritorializasion presupuestal segun
N ) o ram——— laz necesidades y potencislidades delos
todas suz dependencias de politicas planeazion deficiente vetfitarios
Subdireccionde | Subdireceidn de Yy que posibiliten wisiones sc-lc:lalles 4
ox " o8 o laneaciones artisticas,
Formacion Formacian Gesticn Territarial | 7
P P conjuntas con la
Artizitica Aurti sitica . .
ciudadania, dezde a Posibiidad de pérdidad i haci
. . ozibilidad de pérdida de confianza hacia
culturay las artes como Férdida de Falta del reconocimiento del ) . P . .
) . - : Mo tenemos una herramienta | la entidad por el escaso involucramiento
bases para el sonfianzahasia | enfoque diferencial desde los clara sobre |a lectura de las de las diverzas comunidades en los
fortalecimienta delos |27 laentidad por qrupos étnicas, grupos

territarios socialmente
construidos en la ciudad

parte de la
ciudadania

etarens y los sectores
sociales en los territorios.

realidades de loz teritorios en
el marco de la diversidad

procesos de planeacion, ejecucian,
sequimientay evaluacion delas
aceiones en los tertorios,

Imagen 21 Mapa de Riesgos de Gestion del Instituto Distrital de las Artes, identificado con el cédigo GMC-
MR-02, versién 1 del 10/09/2021

B. Controles: en los controles definidos no se evidencia cumplimiento de los
lineamientos para el disefio del control, definidos en el numeral 3.2 de la
Guia referida, con el fin de facilitar la valoracion de los mismos y minimizar o
reducir el riesgo. En la descripcion de los controles, no se encuentra
definido el responsable de ejecutar el control (Cargo, colaborador o sistema,
no toda la Subdireccion o Gerencia) ni el complemento que permita
identificar claramente el control (mediante qué), como se observa en la
siguiente imagen:

identifica el cargo del servidor

que ejecuta el control, en caso de que sean controles automaticos se

identificara el sistema que realiza la actividad.

se determina mediante verbos que indican la accion que

deben realizar como parte del control.

. corresponde a los detalles que permiten identificar

claramente el objeto del control.

Imagen 22 Estructura del control — Fuente (Guia DAFP, 2020)
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Fiesponsable Linea de Defensa Identificacion del Riesgo
Unidad de . N A
Mombre s . Impacto Causa Inmediata Causa Raiz T . Descripcion del Control
- gestion o Proceso DObjetivo Proceso Ref - e " . Descripcion del riesgo
Dependencia A iQua? iComo? iPor qué?
area
1. Mo tener claridad frente a
loz aleances de la - . .
P . Puosibilidad de pérdida de imagen por la
misicnalidad de laentidad en  |Falenciaz enla Ruta de deficiente atticulacidn entre las
elmarco de la garantia de los | articulacion y de trabajo debide diferentes unidades de gestién debido 3
" derechos culturales aunatalta de orientaciones, N " "
25 Bfectacion 5 Mo tener soneertaciénde | deseonosimients de los una falta de orientacion, Control 1: Generar la Agenda culturaly artistica
Teputacional - e dezconocimiento, concertaciony territarial para el desarrollo de la misionalidad
los slcances de laoferta del | procesos de concertacion § o . L7
darm \ dad \ Endel planeacion de laz aceiones teritoriales o
Establecer artes con las comunidades | planeacicn de la L
P N L . oo |territorializables por parte del recurso
orientaciones para la 3.Desconocimientadelos  |temitorializacian de lainversidn human del ldartes y del sector,
gestidn territarial del alcances de la entidad por .
Idartes que vinculen 3 parte de las comunidades de
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Subdireccidn de | Subdireccidn de yquep capacidad Eosibilidad de pérdid ami
Formacién Formacidn Gestion Temitorial | planeatidnes financiera y de Falta de claridad en eriterics de [ 0o o PTG S30RGMIG pAT .
o L conjuntas con la N . . I Y una inadecuada distribucion de la accion | Control : Reparke, sequimiento y control a
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- L Posibilidad de pérdida de confianza hacia
Férdida de Falta del reconacimiento del . . P B f
confianza hacia | enfoque diferencial desde los Mo tenemos una herramienta | laentidad por el escazo invalucramienta [ Control 1
) i L clara sobre la lectura de las de las diverzas comunidades en los Articulacidn continua con la Oficina Asesara de
27 la entidad por grupos Btnicos, grupos y S i s i N
arte de la atareos ylos sectores realidades de los territarios en | procesos de planeacion, ejecucion, Planeacion, de acuerdo con las hemamientas
b . osY L el marca de la diversidad sequimiento | evaluacion de las definidas.
ciudadania =sociales en los territorios. - L
acciones en log teritorios,

Imagen 23 Mapa de Riesgos de Gestidn del Instituto Distrital de las Artes,
del 10/09/2021

codigo GMC-MR-02, version 1

C. Desarticulacién de controles: Entre los definidos en la caracterizacion y los
dos procedimientos del proceso Gestién Territorial, frente a los controles
identificados en el Mapa de riesgos de gestion 2021 version 1 del
10/09/2021, como se puede visualizar en la siguiente tabla:

MAPA DE RIESGOS POR PROCESO IDARTES (VERSION 1 DEL CARACTERIZACION
( PROCEDIMIENTOS OBSERVACIONES
10/09/2021) PROCESO
PROCESO ) Caracterizacion
Mapade riesgos vs
Riesgos identificados Controles Controles Identificacion Controles VS. Map.ay
Procedimientos N
Procedimientos
Posibilidad de pérdida de imagen por la deficiente]Generar la  Agendal DISENO DE AGENDA -El gomrol definido en el Mapa
. i " . . . Al TERRITORIAL, PP de riesgos se articula con el del
articulacion entre las diferentes unidades de gestién debido | cultural y artistica| Socializacion V| -
. . CULTURALY . procedimiento, aunque no se
a unafalta de orientacion, desconocimiento, concertacidnjterritorial para el : aprobacion de |lal !
i - P ARTISTICA encuentran definidos de la
yplaneacién de las acciones territoriales o territorializables | desarrollo de laj . . agenda .
L . Cédigo: GT-PD-02, misma forma.
por parte del recurso humano del Idartes y del sector. misionalidad . L .
Version 1 El tnico control definido
en la caracterizacién del
- . proceso no se articula
. Reporte, seguimiento y| 1 Evaluar el cumplimiento de la A
GESTION Posibilidad de pérdida econémica por una inadecuadajcontrol a SECPLAN de| Agendaterritorial culturaly \CIECEL . Sl -Los controles definidos en el conlos controles
TERRITORIAL I, . L . P metodologia . . definidos en el Mapa de
distribucién de la accion yla territorializacié n presupuestall acuerdo con lo artistica, . Mapa de riesgos no se articulan N "
segun las necesidades y potencialidades de los territorios. |consigando en Ia] LECTURA DE Betiscien conlos del procedimiento riesgos ni con los
: e REALIDADES objetivo definidos enlos dos
- CULTURALES Y procedimientos.
Articulacié i ARTISTICAS
Posibilidad de pérdida de confianza hacia la entidad por el (eIl e TERRITORIALES . -
. . " . con la Oficina Asesoral P iSe valida la] -Los controles definidos en el
escaso involucramiento de las diversas comunidades en| . Cédigo: GT-PD-01, N
» N ) - de  Planeacién, de o metodologia SI o] Mapa de riesgos no se articulan
los procesos de planeacién, ejecucion, seguimiento y| Version 1 o>
L . - acuerdo con las NO? con los del procedimiento
evaluacion de las acciones en los territorios. H .
herramientas definidas.

Tabla 6 Elaboracidn propia a partir del Mapa de Riesgos de Gestidn 2021, la caracterizacion y los procedimientos del
proceso Gestion Territorial
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Respuesta Subdireccién de Formacién Artistica (correo electronico del

13/10/2022):

“No se acoge la observacion, ya que frente a la identificaciébn - descripcién del
riesgo y controles establecidos, se trabajo en las diferentes mesas de trabajo bajo
los lineamientos de la Oficina Asesora de Planeacion y la Guia de Administracion
del Riesgo GMC-G-02, Cdodigo: GMC-G-02 version 3 del 03/06/2022 del Sistema
Integrado de Gestion del Idartes.

A. Se validard la redaccién del riesgo segun estructura definida en la Guia de
Administracion del Riesgo GMC-G-02, con el fin de una mejora continua

B. Frente a controles establecidos, se trabajé bajo los lineamientos de la
Oficina Asesora de Planeacion y la Guia de Administracion del Riesgo
GMC-G-02, Cédigo: GMC-G-02 version 3 del 03/06/2022 y la plantilla 05.
Mapa de riesgo gestion por procesos, como se presenta en la siguiente
Imagen:

Fian de goiiie Maneznes y nevivian - Equena de ines de slensa

D i
Plnda derin ) echas e . Pivaial i g D Sigpurdi Liagi s Deberisi
™ i Bulseerri Beltenahizin

C. Cabe aclarar que la construccion de mapa de riesgos, se trabajé en la
vigencia 2021, posteriormente a la publicacion de la caracterizacion, por lo
cual no se contaba con los procedimientos de Gestion Territorial que hacen
parte de la articulacion institucional en el marco de la territorializacion de las
artes. Por otra parte, para la vigencia del 2022 se ajustaron los controles en
el seguimiento cuatrimestral.

Conclusion General:

Se recibe respuesta al Informe Preliminar de la Auditoria al Proceso Gestion
Territorial, por parte de la Subdireccion de Formacién Artistica mediante correo
electronico del 13/10/2022 y a partir del andlisis de esta, se traslada la observacion
especifica 3.1 a las observaciones generales como numeral 2.3, para que sean
evaluadas como oportunidad de mejora por parte de la Subdireccién de Formacion
Artistica, ya que, los registros de las actividades y condiciones generales
observadas del proceso Gestion Territorial estan en etapa de consolidacién o de
construccion y estandarizacion.

Se retira del numeral 3.6 (descrito en la conclusion de dicho numeral en lo
correspondiente a la primera linea de defensa).
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Con relacion a las debilidades identificadas en la supervision, se reitera por parte
del area de Control Interno que la verificacion a estas obligaciones transversales en
el Instituto, se realiza independientemente de si ejecutan o no un proyecto de
inversion, ya que lo que se esta evaluando es el cumplimiento de la funcién de
supervision y en las observaciones presentadas, esta recae en la Subdireccién de
Formacion Artistica: Subdirectora y Profesional especializado 222-02.

En el anexo 1 de este informe se presenta el resumen de las observaciones y los
posibles responsables de la formulacion del plan de mejoramiento, a quienes
corresponde identificar la causa raiz que origind la observacién y establecer las
acciones orientadas a eliminar dicha causa.

4. RECOMENDACIONES

4.1 Revisar y/o ajustar la evidencia del control establecido en la actividad 2 del
procedimiento “Disefio de Agenda Territorial, Cultural y Artistica” relacionado con el
registro de las decisiones tomadas en el Comité Directivo ampliado.

4.2 Examinar las debilidades observadas en cuanto a la efectividad de los controles para
la revision y actualizacion de los procesos y procedimientos de acuerdo con la Guia
disefio de documentos del Sistema Integrado de Gestion — SIG del Instituto y el
procedimiento “Elaboracion Control de Documentos” y establecer las acciones de
mejora que correspondan.

4.3 Analizar las debilidades detectadas en cuanto a la ejecucion de los controles
establecidos en la “Guia Disefio de documentos del Sistema Integrado de Gestién —
SIG” para la OAPTI y establecer las acciones de mejora correspondientes.

4.4 Analizar la efectividad de los controles en la ejecucion de la funcion de supervision y
en el procedimiento “Gestién contractual” relacionados con esta y realizar los ajustes
pertinentes.

4.5 Verificar la efectividad de los controles en la gestién documental, para conformacion
de series, subseries y expedientes, de acuerdo con las Tablas de Retencion
Documental -TRD vigentes, Resolucion 1346-2020.

4.6 Revisar las debilidades del procedimiento “Administracion del riesgo” evidenciadas,
para revisar, avalar, consolidar, publicar y monitorear el mapa de riesgos institucional
de gestidn por procesos.

4.7 Fortalecer la identificacion y descripcion de riesgos, la definicion de controles del
proceso Gestion Territorial y la articulacion entre los controles establecidos en la
caracterizacion, en los procedimientos del proceso y en el Mapa de riesgos de gestion.
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#

OBSERVACION

3.1.

Anexo No.1

DETALLE OBSERVACIONES

DESCRIPCION

Se encontraron debilidades en la evidencia del control establecido en la
actividad 2 del procedimiento “Disefio de Agenda Territorial, Cultural y
Artistica” codigo GT-PD-02, versién 1 del 09/02/2022 que corresponde a
“Verificar la oferta y los compromisos” como parte de los mecanismos de
aprobacion de la agenda, al presentar al Comité Directivo ampliado, el
listado resultado de la lectura de realidades para que cada Subdireccion
indique con qué actividades se va a vincular y cuyo registro corresponde a
las actas de reunién en las que se registran las decisiones tomadas. Sin
embargo, al verificar las sesiones del Comité ampliado de la vigencia 2022
se encontrdé que no se llevan actas de reunién sino grabaciones, las cuales
presentan deficiencias técnicas en sonido y totalidad de la reunién. Lo que
podria conllevar a materializar el riesgo de pérdida de informacion del
proceso y soporte de la trazabilidad de aprobacion de la Agenda.

POSIBLE
RESPONSABLE

eSubdireccion de
Formacion
Artistica

3.2.1.

Se evidencid incumplimiento de lo establecido en el numeral 3.1 de la Guia
disefio de documentos del Sistema Integrado de Gestion — SIG, Cédigo:
GMC-G-01, version 2 del 20/02/2021 y de la Gltima politica de operacion del
procedimiento “Elaboracion Control de Documentos” Cdédigo: MCO-PD-02
version 5 del 31/03/2022, por inefectividad de los controles para la revision y
actualizacion de los procesos y procedimientos, que podrian llegar a afectar
la prestacion del servicio a los clientes tanto internos como externos, la
materializacion de riesgos por incumplimiento de disposiciones legales y
generar reprocesos para la entidad.

Proceso Gestion Territorial

eSubdireccion de
Formacion
Artistica

3.2.2.

Se evidencié incumplimiento de lo establecido en el numeral 3.1 de la Guia
disefio de documentos del Sistema Integrado de Gestion — SIG, Cédigo:
GMC-G-01, version 2 del 20/02/2021 y de la ultima politica de operacion del
procedimiento “Elaboracién Control de Documentos” Cdédigo: MCO-PD-02
version 5 del 31/03/2022, por inefectividad de los controles para la revisién y
actualizacion de los procesos y procedimientos, que podrian llegar a afectar
la prestacidon del servicio a los clientes tanto internos como externos, la
materializacién de riesgos por incumplimiento de disposiciones legales y
generar reprocesos para la entidad.

Proceso Gestion Juridica

eOficina Asesora
Juridica.

3.3.

Se evidenciaron debilidades en cuanto al numeral 3. Responsables y
responsabilidades, de la “Guia Disefio de documentos del Sistema Integrado
de Gestion — SIG” cédigo: GMC-G-01, del 20/02/2021 versién 2 (como se
muestra a continuacion) y en el numeral 7.4. Encabezado, literal ) Fecha,
con el formato dd/mm/aaaa., correspondientes a los controles definidos para
la OAPTI. Lo cual podria no garantizar el acceso a los documentos,

o«Oficina  Asesora
de Planeacion y
Tecnologias de la
Informacion.
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#

OBSERVACION

DETALLE OBSERVACIONES

DESCRIPCION

lineamientos y/o insumos de los procesos del Instituto, el cumplimiento del
objetivo de la caracterizacion de los procesos y generar confusion y/o error
de los usuarios al momento de realizar las consultas en el SIG.

POSIBLE
RESPONSABLE

3.4.

Se evidencié incumplimiento en la funcion de supervision seguin lo
establecido en los numerales 5.2, 5.3.1 y 6. de la Resolucién 780 de 2019
“Por medio de la cual se adopta el Manual de Supervision e Interventoria
que rige la actividad de seguimiento contractual en el Instituto Distrital de las
Artes” en los literales relacionados a continuaciéon, asi como de las
actividades 8 y 9 del procedimiento “Gestiéon contractual” (cédigo GJC-PD-
03 del 09/11/2021), debido a la inefectividad de los controles establecidos
para el cumplimiento de la supervision y/o apoyo a la supervision y el
seguimiento de la ejecucion contractual, lo que podria generar
incumplimientos en materia contractual y/o materializacién de otros riesgos
gue comprometan al Instituto frente al contratista o terceros.

eSubdireccion de
Formacion.
Artistica

3.5.

Se evidencié incumplimiento de la normatividad para conformacion de
series, subseries y expedientes por parte de la Subdireccion de Formacion
Artistica, de acuerdo con las Tablas de Retencién Documental -TRD
vigentes en el Instituto Distrital de las Artes, para la vigencia 2021:
Resolucion 1346-2020. Situacion que se presenta por la inefectividad de los
controles en la gestion documental del Instituto, que podrian dificultar el
cumplimiento del objetivo esencial de los archivos, el cual corresponde a
(...)‘disponer de la documentacién organizada, en tal forma que la
informacién institucional sea recuperable para uso de la administracién en el
servicio al ciudadano y como fuente de la historia” (art. 4, Ley 594 de 2000).

eSubdireccion de
Formacion
Artistica

eSubdireccion
Administrativa y
Financiera-
Gestién
Documental.

3.6.

Debilidad en las actividades de revisar, avalar, consolidar, publicar y
monitorear el mapa de riesgos institucional de gestiobn por procesos,
establecidas en el procedimiento “Administracion del riesgo” identificado con
el codigo GMC-PD-02, version 2 del 29/07/2021 del proceso Gestion para la
mejora continua, originadas en la inefectividad de los controles de la
segunda linea de defensa del Instituto (OAPTI). Lo anterior, se evidencia en
el Mapa de Riesgos de Gestion del Instituto Distrital de las Artes identificado
con el cédigo GMC-MR-02, version 1 del 10/09/2021 para el proceso
Gestion Territorial publicado en la pagina web, boton de Transparencia y el
Mapa de Riesgos remitido con el reporte del seguimiento de la primera y
segunda linea de defensa para el segundo cuatrimestre de 2022, al no
coincidir por haber sido modificado a través del seguimiento por parte de la
primera y segunda linea de defensa, sin surtirse la version 2 de los riesgos
de gestion institucional, debidamente publicada en la pagina web de la
entidad; lo anterior podria implicar materializacion de los riesgos y no asumir
las acciones pertinentes.

eOficina Asesora
de Planeacion y
Tecnologias de la
Informacion

3.7.

Debilidades en la identificacion y descripcién de riesgos, en la definicién de
controles del Mapa de riesgos de gestion del proceso Gestion Territorial,
version 1 del 10/09/202, asi como desarticulacion entre los controles
establecidos en la caracterizacion, en los procedimientos del proceso y en el
Mapa de riesgos, de acuerdo con los lineamientos establecidos en la “Guia
para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas” (DAFP, 2020), lo cual podria conllevar a una inadecuada gestion
de los riesgos, efectividad de los controles y por tanto materializacion de
riesgos que pudieran afectar la imagen institucional o generar sanciones
econdmicas para el Instituto.

eSubdireccion de
Formacion
Artistica

eOficina Asesora
de Planeacion y
Tecnologias de la
Informacion
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