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IDARTES

Mision:
apropiacion

delarte en

ANALSIS

culturales de los habitantes del Distrta

formacion, creacion, circulacién y

ECOMENTO

Proceso y Objetivo

la_informacion requerida por los|
usuarios y las respuesias oportunas
. sus socitudes, peticiones, queias |
reclamos.

Causas

Riesgo

Prababildad de.
materilizacion

Valoracion

Administracion del
Riesgo

Acciones Responsable

Indicador

Sequimiento de control Interno Abril 30 de 2015

Fata de clardad en a exposicién y especifcidad del quejoso.

peticio

Avchivo geficierte de inormacion que soporta la respuesta a las

Manipuiacion de la nformacién con el
animo de. esconder la_informacién
solciada medarte los derechos de
peticién

vatias dependenci

Difcutad en la concertacion de respuestas cuando son competencia de|

Gasi Sequro.
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Procedimiento actuaizado
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Documentos con visto bueno del
e Inmedito

Las respuestas a os requerimientos de los ciudadanos son|
ctecuadas por cada uno de ks responsables de las

saimente las.respuestas sonf
bueno por el responsabie del drea de
duante el iiclo de o
vigencia 2015 se han presentado iffcutades e afectaron|
o c runa de las dferentes peiciones de
acuerdo a os téminos de Ley.

Sensibiizacien a os funcionarios
o temas edco

La entidad expici el Covigo de Eiica y Buen Gobierno, el
ado en la invanet. Iguaimente ol
]

inerno ridad. también se i a los
funcionarios y conatistas para. asistr a la capacitacion
Sociaizacion de la Gestién Eica en el Distrio Capial o dal
22 de abelde 2015,
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